UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN NHA NAM Doc 14p - Tu do - Hanh phiic
Sb: 17 /IKH-UBND TT Nha Nam, ngay 28 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Thuec hién kiém soat thi tuc hanh chinh
va co’ ché m{t cira, m@t cira lién thong nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 19/01/2024 caa Chu tich UBND
huyén Tan Yén vé thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot
ctra lién thong nim 2024, Chu tich UBND thi tran Nha Nam xay dung va ban
hanh Ké& hoach thuc hién kiém soét thu tuc hanh chinh (TTHC) va co ché mot cura,
mot ctra lién thong nam 2024 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chtrc thuc hién c6 hi€u qua, chat luong cong tac cai cach, kiém soat
TTHC va co ché mot ctra, mot cura lién thong trén dia ban.

- Bao dam cong khai, minh bach céc thong tin vé TTHC nham tao diéu kién
cho c4 nhan, t chirc tiép can, thuc hién TTHC; kip thoi tiép nhan, xtr Iy phan anh,
kién nghi cua c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh, TTHC.

- Ra soat, don gian hoa TTHC, cit gidm thoi gian, chi phi va thuc hién TTHC
ctia ngudi dan, doanh nghiép; cai thién mdi trudng dau tu, kinh doanh va ning cao
nang lyc canh tranh.

2. Yéu cau

- Tang cuong trach nhiém cua ngudi ding dau co quan trong viée thuc hién
nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC va co ché mot ctra, mét cira lién thong. Xac
dinh day la nhiém vu trong tdm, thudong xuyén trong chi dao, diéu hanh cua co
quan, don vi, dia phuong.

- Phan cong cong viéc hop 1y, phu hgp véi chire nang, nhiém vu cia tung linh
vuc chuyén mon. Trong do, xac dinh chi ti€u, trach nhiém va thoi han thuc hién,
du kién san pham.

- Huy dong sy tham gia, phéi hop cua cac co quan, don vi, ¢4 nhan, t6 chirc
co lién quan trong trién khai, thuc hién.

II. NQI DUNG KE HOACH

Trong nam 2024, cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cira, mot cura lién théng trén dia ban xa tap trung thuc hién cic nhiém vu sau:
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1. Trién khai thuc hién cic nhiém vu vé cai cach, kiém soat TTHC trong
Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030! va Ké hoach sé 152/KH-
UBND?, trong tam 1a viéc thuc hién TTHC qua dich vu cong truc tuyén toan trinh,
mot phan; viée trién khai thuc hién quy trinh sé hoa hd so, gidy to, két qua giai
quyét TTHC ¢ don vi theo chi dao cta Chinh phu dam bao dat ty 18 100%.

2. Ra soat TTHC thudc pham vi, thim quyén dia _phuong, de Xut cac phuong
an, sang k1en don gian héa TTHC theo hudng phan cap, uy quyén trong giai quyét
TTHC, cit giam yéu cau, diéu kién tham muu Chu tich UBND thij trin, Chu tich
UBND huyén trinh UBND tinh phé duyét.

3. Bao dam 100% TTHC duogc cong b, cong khai va cap nhat kip thoi trén
Cong thong tin dién tir cia UBND va tai noi tiép nhan ho so.

4. Tlep tuc ra soat’ TTHC Il’(_)l bd trong hé thong hanh chinh nha nudc giai
doan 2022-2025 theo Ké hoach s6 5392/KH-UBND ngay 26/10/2022 ctia Chu tich
UBND tinh. Bdo dam hoan thanh 100% TTHC ndi by dugc ra soat, don gian hoéa.

5. Thuong xuyén cip nhit quy trinh ndi b gidi quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mQt cura lién thong khi TTHC c6 su thay doi.

Kiém soat chit ché quy trinh giai quyét TTHC, bao dam trén 99,5% ho so
TTHC duoc giai quyét trudc va dung han, trong d6 co trén 60% tra trudc han.
Truong hop, dé xay ra tinh trang chAm muon phai thyuc hién viéc xin 16i nguoi dan,
t6 chuc theo quy dinh.

Tang cudng kiém tra viée giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chtc. Kip thoi
phat hién nhiing sai sOt, han ché; xac dinh rd nguyén nhan, co quan, ca nhan co
trach nhiém trong sai sot, han ché dé va xt 1y nghiém cac tiéu cuc, nhiing nhiéu,
gy phién ha cho nguoi dan, t6 chuc.

6. Tiép tuc thyc hién co hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong bao dam
100% TTHC duoc tiép nhan, tra két qua tai bo phén mét ctra. 100% bo phan mot
ctra va cong chirc mot cira duge danh gia, cham diém. Bao dam murc d¢ hai long
ciia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat toi thiéu 90%. Trong do,
mirc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat tdi
thiéu 85%.

Nang cao chét lugng thyuc thi cong vu cia ddi ngli can bg, cong chirc trong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; xay dung tac phong lich sy, than thién, gan giii
khi tiép xuc, lam viéc vo1 nguoil dan, doanh nghi€p; xtr 1y cong vi¢c thanh thao,
chuyén nghiép, hudéng dan tan tinh, chu ddo ngudi dan, doanh nghiép dén thyuc hién
cac TTHC.

1 Tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu
2 Ngay 13/11/2021 ctia Chii tich UBND huyén vé Ké hoach Cai cach hanh chinh Nha nudce huyén Tan Yén giai doan 2021-2030



7. Thuc hién cac giai phap nang cao chat luong phuc vy, mirc d6 hai 1ong
ctia ngudi dan, doanh nghiép. Cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cép dich vu céng theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg.

Pinh ky hang thang cong khai danh sach ca nhan chim mudn trong giai
quyét TTHC, dich vu cong tai BO phan mot cira xa. 100% hd so TTHC cham,
mudn déu phai ¢ bao cao giai trinh Iy do véi nguoi dung dau co quan va thuc
hién xin 16i ngudi dan theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

Tiép tuc thuc hién tét viéc tiép nhan hd so, tra ket qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tudéng Chinh phu.

8.Po6i mdi phuong phap, hinh thirc, ndi dung nham nang cao chét lugng,
hiéu qua cac hoat dong truyén thong hd trg cong tac kiém soat TTHC, cai cach
TTHC, co ché mot cira, mdt ctra lién théng. Trong do, tap trung tuyén truyen
phé bién siu, rong dén ngudi dan, doanh nghiép vé dich vu cong tryc tuyen
thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén; thyc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC.

9. Xt ly, giai quyét kip thoi nhitng phan anh, kién nghi cua ngudi dan,
doanh nghi€p v€ quy dinh hanh chinh trén H¢ thong thong tin tiép nhan phan
anh kién nghi cta nguoi dan/doanh nghiép va qua dia chi tiép nhan phan anh,
kién nghi cia UBND; Tb chitc ddi thoai, lang nghe y kién ctia ngudi dan, doanh
nghiép.

(Nhiém vu cu thé tai Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach nay)

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chic Vin phong - Thong ké xa c6 trach nhiém tham muu UBND
X4 trién khai thuc hién Ké hoach kiém soat TTHC va co ché mdt clra mot cira
lién thong tai UBND ;

Hudng dan, theo doi, don ddc, kiém tra cac bd phan, cong chirc chuyén
mon co lién quan trong vi¢c t6 chure thyc hién ké hoach nay.

Dinh ky quy, 6 thang, nam bdo cdo Chu tich UBND huyén (qua Vian
phong HDND&UBND huyén) két qua thuc hién ké hoach nay theo quy dinh;

Bi4o cdo, dé xuat UBND x4 giai quyét xir Iy cac vudng mic trong qué trinh
thuc hién K& hoach va trién khai cac nhiém vu d6t xuét c6 lién quan dén hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Cong chirc Bo phan “Mot cua’, cong chirc chuyén mén UBND c¢6 giai
quyét TTHC cin ¢t Ké hoach, nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo ké hoach
dé t6 chirc thuc hién.

3. Cong chirc VH-XH, can bo Dai truyén thanh bd tri thoi luong phat song
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hop 1y tuyén truyén cac vin ban quy pham phap luat ciia Trung uong, cia tinh
va cua huyén, xa lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh, kiém soét thu tuc
hanh chinh va co ché mot ctra, mot cira lién thong; phéi hop voi céac linh vuc
lién quan dua tin, bai, gidi thiéu sang kién kinh nghiém, guwong cé nhan, tap thé
tiéu biéu, dién hinh trong thuc hién nhiém vu cai cach TTHC, thuc hién co ché
mot cura, mdt cua lién thong; kip thoi thong tin, tuyén truyén to1 nguoi dan,
doanh nghiép vé noi dung, két qua trién khai cac nhiém vu cai cach, kiém soat
thu tuc hanh chinh cua xa.

4. Kinh phi thyc hi¢n

Kinh phi td chirc thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mot cta lién thong do ngan sach nha nudc dam bao va
ngudn kinh phi hop phéap khac theo quy dinh ctia phap luat.

Giao cong chirc Tai chinh - Ké toan xa chu dong tham muu cho Chu tich
UBND x4 can dbi, b tri kinh phi dam bao thuc hién cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh theo quy dinh.

Yéu cau cac can bo, cong chirc chuyén mon dugc phan cong phu trach
nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhén: CHU TICH

- Pai truyén thanh;

- Luu: VT, KSTTHC.

Bdn dién tu:

- Vin phong HDND&UBND huyén;
- Thuong truc Pang uy, HDND,

- Chu tich, c&c PCT UBND ;

- Coéng churc bo phan “Mot ctra”;

- Cong churc chuyén mén UBND.
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Phu luc

NHIEM VU CU THE TRONG VIEC THU'C HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
VA CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2024 TREN PIA BAN TT NHA NAM

(Kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

101/2024 cua Chu tich UBND TT Nha Nam)

~ orr A R THOI GIAN ‘N i
A A - BOQ PHAN BOQ PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHU TRi PHOI HOP HOAN PHAM
’ THANH
| | XAY DUNG VAN BAN CHI PAO NHIEM VU
1 Xay dung Ké hoach thyc hién cong tac kiém sodt | Cong chirc Cong chitrc Trudc ngay K¢é hoach duoc
TTHC, co ché mot ctra, mot cura lién thong VP-TK VHXH, TP-HT 29/01/2024 ban hanh
o . Cong chirc . . X
X . : 9 Cong chire i Trudc ngay K& hoach dugc
2 | Ké hoach ra soat quy dinh, TTHC nam 2024 VP.TK VH)E()I-CI,_ ;F(PD HT, 15/02/2024 ban hanh
Chi dao, huéng dan, don doc thl_rc hi¢n cong tac kiém Cone chitc Cong chtre Cicvanban chi
3 | soat TTHC va thuc hién co ché mdt ctra, mot cura lién & VH-XH, TP- Thuong xuyén NV
n VP-TK dao, don doc
thong HT, bC-XD
4 Ra soat, kién toan cong chiic dau méi kiém soat TTHC| Cdng chic Khi cd sy thay | Van ban d@; nghi
tai cac don vi VP-TK doi thay doi
Il | NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
A . C A LA ek n Cong chuc n , R
Thure hién cong khai cac TTHC tai B¢ phan tiép nhan| ) Cong chure . ~_ | TTHC dugc cong
Ll va trd két qua VHXH, TPHT, | yprk Thuong xuyén khai

bC-XD




7

THOI GIAN

- A - BO PHAN BO PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHU TRi PHOI HOP HOAN PHAM
: THANH
2 | Thuc hién ra soat TTHC
) Cone chi Cong chuc
2.1 | bang ky danh ségh TTHC c6 khoé khan, bat cap, S/nPg—'(I:'Ig ¢ VHXH, TP-HT,| Truécngay | vinban dang
vudng mac thuc hién ra soat PC-XD 01/02/2024 ky
Cong chitrc n . , A TeA X
22 | Thuc hién ra soét, dénh gid TTHC VHXH, Tp-HT,| Congchuc 1 Theochidao | Lap biéu mau,
VP-TK cua huyén bao cdo két qua
bC-XD
A x X X o , Cong chirc X e . 1
Thuc hién ra soat theo Ké hoach s6 5392/KH-UBND Cong chitrc Theo Ké hoach |T¢ trinh/ Van ban
23| ngay 26/10/2022 veTk | VEXH TP-HT, riéng d& nghi
bC-XD i
T%luc p}er} 1ong, Thong bao két
. A A A (e s . A , ghépvoicongtac|. . 5,
Tuw kiém tra vi€c thue hién cong tac cai cach, kiem Cone chitc Cong chuc Kidm tra cai cach luén; Bao cao ket
3 | soat TTHC, co che mdt cira, mot cira lién thong & VHXH, TP-HT, A . qua ty kiém tra
ae £ VP-TK hanh chinh, . .
trong gidi quyét TTHC bC-XD 2 ix. % hoac long ghép
Chuyén doi so, BC CCHC
ISO cta UBND
4 Tiép nhzftnz xir ly cacy kién, phan anh, kién nghi clia
ca nhan, to chirc doi véi quy dinh vé TTHC
Cong khai dia chi tiép nhén, xu ly cac y kién, phan anh Cone chire Cong chirc Dia chi tiép nhan,
4.1 | kién nghi cua ca nhan, t0 chuc déi véi quy dinh vé VP%TK VHXH, TP-HT,| Thuong xuyén | xu ly duoc cong
TTHC bC-XD khai
Tiép nhan, phan loai ¥ kién, phan anh kién nghi ciacd | Congchtc |, ong chue Van bén chuyén
4.2 -P 11N, phav oal y Kien, phaty ' & VHXH, TP-HT,| Thuong xuyén xur Iy phan anh
nhén, t6 chtrc 61 voi quy dinh vé TTHC VP-TK % :
DC-XD kién nghi
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THOI GIAN

- A - BO PHAN BO PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHU TRi PHOI HOP HOAN PHAM
i THANH
A . Cong chuc A . LA
43 | Xirly phan anh kién nghi v& quy dinh hanh chinh Cong chlte |\ i TP-HT, | Thuongxuyen | 11Ong baoket
VP-TK quaxu ly
DbC-XD
~e o oan A a1 s s - A - LA A , Céngchl'rc
44 Theo flOI’ ,donAdoc vice xur ly phan anh, kién nghi; tong | Cong churc VHXH, TP-HT, | Thuong xuyén B0 Cho
hop béo céo két qua xir Iy VP-TK
bC-XD
Béo céo cuia Chu
Ché d¢ thong tin bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc . . Cong chirc . tich UBND xa va
5 | hign cong tic kiém soat TTHC, co' ché mdt cira, co C\‘/’B?T"&“" VHXH, TP-HT, Thig?zg’zi’ % béo cdo trén he
ché mot cira lién thong trong gidi quyet TTHC bC-XD thong bao cao
' Chinh phu
111 INHIEM VU THUC HIEN CO CHE MOT CUA,MOT
CUA LIEN THONG
1 Tiép tuc thyc hién quy trinh s0 hoa ho so gidy to, két
qua gidi quyet TTHC
Thue hién 100% sé hoa hd so, két qua giai quyét Cong chiiec
TTHC tai bd phan mot ctra cac cap (Ty 1é ho so cap i Cong chuirc VP- Trudce S
L1 | két qua dien tir dat 100%: Ty 16 TTHC sb hod két | ot TPHT, TK 15/12/2004 | a0 cdo tong hop
\ n- % bC-XD
quad gidi quyet dat 100%)
Mtrc d6 hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé Cong chitc
Y X A < A 0 ’ ’ A , _ B4 A h
2 | gtal quyet TTHC dat toi thicu 90%. Trong d6, muc |\, vy’ pp pyp | COng chtic VP | o451 90| 20 €20 Tong op
do hai long ve giai quyét TTHC linh vyc dat dai, DC-XD TK

dau tu dat toi thiéu 85%




THOI GIAN

- A - BO PHAN BO PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHU TRi PHOI HOP HOAN PHAM
: THANH
Trén 50% ngudi dan, doanh nghiép khi thyce hién
thu tyc hanh chinh khong phai cung cép lai cac
thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi Cone chitc
13 thuc hién thanh cong thu tuc ha‘mh chinh truép do, VHXHg TP-HT Cong chuc VP- Trudce Béo co téne h
" | ma co quan nha nudc c6 tham quyeén gidi quyét thu ’ ’ TK 15/12/2024 ghop
. , ey e g T bC-XD
tuc hanh chinh dang quan ly, hoac thong tin, giay
to, tai li¢u da duoc co quan nha nudc két nodi, chia
s€.
Bio dam trén 99,5% ho so TTHC dwoc giai Cong chirc Cone chirc VP- Trude 7
2 | quyét trwédc va dang han, trong dé6 cé trén 60% |VHXH, TP-HT, & Béo céo tong hop
. . TK 15/12/2024
tra trweoc han bC-XD
Tang cuwdng ky luit, ky cwong hanh chinh trong
tlep nhin gidi quyét TTHC, cung cip dich vu
cong. Thuc hién nghi€m vi€c bao cio giai trinh | Cong chirc Cong chirc VP- Truée S
3 | cia nguoi ding dau, xin 16i nguoi din, doanh | VHXH, TP- TK 15/12/2004 Béo céo tong hop
nghiép va kip thoi khic phuc ddi véi cac trweong | HT, DC-XD
h(.)’p’c'le ‘xay ra chAim mudn, tiéu cwe trong giai
quyét ho so TTHC cua don vi
4 Day manh viéc cung cap dich vu cong truc tuyén va
dich vu buu chinh cong ich
Thuc hién ra soat, tai cau trac, d¢ xuat TTHC Xay
dung dich vu Cong truc tuyen toan trinh, mot phan o .
thudce tham quyén giai quyét cua UBND x& cung Cong chirc Cong chirc VP- A
41 VHXH, TP- Thuong xuyén | Béo céo tong hop
cap trén Cong dich vu cobng quoc gia, Hé thong HT. DC-XD TK

thong tin giai quyét TTHC dé cat giam cac thong
tin phai khai bdo khi thyc hién dich vu cong truc
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THOI GIAN

- A - BO PHAN BO PHAN N DU KIEN SAN
I NOIDUNG CONG VIEC CHU TRI PHOI HQP TT—I%IA\I'TI—I PHAM
tuyén, bao dam tuan thu nguyén tic lay nguoi ding
lam trung tdm
Bao dam ty I¢ hd so duge xu ly hoe‘}n toan truc Céng chi
tuyén trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC dat | ONg chuc Cone chite VP- Trudc o
4.2 trén 70% VHXH, TP- & TK 15/12/2024 Béo céo tong hop
Bao dam ty 18 ho so TTHC tiép nhan va tra két qua HT, BC-XD
qua dich vu buu chinh cong ich doi to1 thiéu 1a 20%
Ty 18 nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén VI-(IJ)(()II-l|g '(I:'}Iz’lfl(ilT Cong chirc VP-
4.3 | tur xa dat trén 60% DC’-XD ’ TK Théng 12/2024 | Béo céo tong hop
100% ngu(‘yi dan va doanh nghi¢p st dung dich yu
trye tuyén dugc dinh danh va xac thuc thong suot,
hop nhat trén tat ca cac hé thong cua cac cap chinh | Cong chuc Cone chite VP- 7
44 | quyén tir trung wong den dia phuong (D01 voi [ VHXH, TP-HT, & TK Thang 12/2024 | Bao cao tong hop
100% cac TTHC yéu cau X:clc thuc thong sudt trén bC-XD
h¢ thong co so dir liéu Quoc gia vé Déan cu hodc
cac h¢ thong thong tin khac)
5 Pay manh thanh toan tryc tuyén phi, 1¢ phi trong
giai quyet TTHC
Ty 1¢ thanh toan tryc tuyén trén Cong Dich vy cong | Cong chiic Cong chiic VP- 7
5.1 | qudc gia trén tong sd giao dich thanh toan cua dich | VHXH, TP-HT, TK Thudng xuyén | Bao cdo tong hop
vu cong dat trén 60% bC-XD
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THOI GIAN

- A - BOQ PHAN BOQ PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHU TRi PHOI HOP HOAN PHAM
: THANH
Ty 1¢ thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai |  Cong chirc A )
52 | chinh dugc thanh toén truc tuyén trén Cong Dich |VHXH, TP-HT, | C0P8 e VP 1y rome xuyén | Béo céo téng hop
vu cong quoc gia dat trén 70% PC-XD TK
T6 chire thue hién cé hiéu qua dich vu chimg thuc
6 ban sao dién tir tir ban chinh trén Céng Dich vu
cong Quoc gia theo quy dinh tai Nghi dinh so
45/2020/ND-CP
Trién khai thuc hién dich vu chimg thuc ban sao
dién tir tir ban chinh trén trén Hé théng thong tin N . A .
giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh va tich hop CEI)_IE l:l}ruc Cong %:_}Ilzrc VP Thudng xuyén  [Bao co tong hop
két qua chung thyc dién tir trén Cong dich vu
cdng Qudc gia. ‘
CONG TAQ TRUYEN THONG CAI CACH TTHC,
AV} KIEM SOAT TTHC; THUC HIEN CO CHE MQT
CUA,MOT CUA LIEN THONG
Trién khai thuc hién cac néi dung cua Ké hoach A , To rol, ap pthh’ 50
A A X as o \ . A A . . Cong churc VP- tay, tin, bai, anh,
truyén thong v€ cai cach hanh chinh; truyén thong | Cong chiic \ A
1 X . \ A A o At ea TK, TP-HT, DC-| Thuong xuyén | phong sy va cac
kiém soat TTHC va co ché mdt cira, mot ctra lién VH-XH
n XD san pham truyén
théng
thdng khac
A . Cong churc : .
9 Xay dyng video huong dan, tuyén truyén thuc hién | Cong chiic VHXH. TP-HT,|  Thang 7/2024 Video, cl Ips
dich vu c6ng truc tuyén toan trinh, mot phan VP-TK ’ ’ huong dan

DC-XD
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THOI GIAN

- A - BO PHAN BO PHAN N DU KIEN SAN
TT NOI DUNG CONG VIEC CHOTRI | PHOIHOP HOAN PHAM
: THANH
NANG CAO TRACH NHIEM NGUOI PUNG Cone chice Va??fﬁiﬁ?ﬂi?
y | PAUTRONG CONG TAC CAI CACH TTHC VA | Cong chitc VHXHg TPHT | Thutme xavén | ot 46 o 23
VIEC THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT |  VP-TK ! ! gxuyen | nghi ol thoat v
g bC-XD TTHC va cac hinh

CUA LIEN THONG

thire td chirc khac
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