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KE HOACH

Cai cach hanh chinh Nha nwéc nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 10/KH-UBND ngay 12/01/2024 ctia Chu tich
UBND huyén Yén Thé vé cai cach hanh chinh nha nudc nam 2024; Ké hoach
s6 215/KH-UBND ngay 01/4/2022 ctiia UBND x3 Xuin Luong vé cai cach hanh
chinh Nha nudc giai doan 2022-2030; Chu tich UBND xa& Xuan Luong xay
dung K& hoach céi cach hanh chinh nha nuée nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién quyét liét, hidu qua cac nhiém vu cai cach hanh chinh, trong
do tap trung nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh; xay du’ng chinh
quyén dién ti, chinh quyén sb, xay dung nén hanh chinh ciia X ngay cang
chuyén nghiép, ky cuong, ndng dong, cong khai, minh bach, hiéu luc, hi€éu qua
tao diéu kién tot nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chét luong, tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cua céan bo,
cong chuc noi chung, can by, cong chire truc tiép lam viéc tai B§ phan “Mot
ctra” xa noi riéng.

- Giit vitng diém s Chi so cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai
long cta ngudi dan, t6 chire d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nudc (SIPAS). Nang cao Chi sb nang luc canh tranh cap huyén (DDCI),

- Tiép tuc trién khai toan dién, dong bd, c6 hiéu qua Nghi quyét sd
76/NQ- CP; Ké hoach s6 402/KH-UBND va cé4c vin ban hudng dan, chi dao
cua cép trén nham xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai;
thi tuc hanh chinh tiép tuc dugc rat ngan vé thoi gian, giam duge kinh phi.

2. Yéu cau

- Nguoi dimg dau UBND x3, cac nganh doan thé, can bd, cong chirc
nang cao nhan thic, xac dinh trach nhiém ngudi ding dau trong cong tac
CCHC; d6i méi phuong thtc 1anh dao, nang cao chat luong phuc vu nhan dan
v6i phuong cham “Quyét ligt hon, chuyén nghiép hon, thin thién hon, linh
hoat hon, hiéu qua hon”.

- D6i m&i manh mé 18 16i 1am viée cua chinh quyén co sO tir “ménh 1énh
hanh chinh” sang “phuc vy, huéng dan, van dong, thuyét phuc”. Thay doi ung
X0 ciia co quan nha nudc va ngudi dan theo tinh than “than thién, ling nghe,
dong cam, tan tam”. X4y dung hinh anh nguoi dimg dau guong mau, than thién
va c6 trach nhiém véi Nhan dan; can bd, cong chirc ludn cé thai do lich sy, than
thién, co1 mo, gﬁn giii khi tiép xuc véi Nhan dan; xu ly cong viéc thanh thao,
chuyén nghiép; tan tinh, chu ddo huong dan nguoi dan, td chirc dén 1am thu tuc
hanh chinh.



- Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin (chuyen d6i s0) trong
hoat dong cong vy; Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bing
nhiéu hinh thuc; thue hién vi€e trao d6i, dbi thoai véi to chirc, cong dan trén cac
phuong tién truyén thong.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
1.1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua trong cong tac tham muu, thim
dinh, hoan thién vin ban quy pham phap luat, gop phan ting cuong hiéu luc,
hi€u qua quan ly nha nudc.

- Géan viée xay dung, hoan thién van ban QPPL v&i viéc tdng cuong hi¢u
qua to chirc thi hanh phap luat; ddm bao thi hanh phap luat nghiém minh; nang
cao nhan thirc, y thirc chdp hanh phap luat cta ca nhén, t6 chuc, tao 1ap moi
truong dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, cong béng.

1.2. Nhiém vu

- Tiép tuc hoan thién hé thong vin ban quy pham phap luat (QPPL) thudc
tham quyén cua X3, chi trong tham muu x4y dyng va ban hanh vin ban QPPL
nham ting cudng cong tac quan 1y va khuyén khich, tao diéu kién thuan loi phat
trién san xuat, kinh doanh, an sinh xa hoi.

- Tang cuong cong tac kiém tra, ra soat van ban QPPL theo tham quyén
nham phat hién, dé xuét, kién nghi xtr ly va kip thoi xir Iy d6i v6i cac van ban
sau ra soat.

- Chi dao cong chic Tu phap- H tich chi dong tham muu xay dung va
ban hanh ké hoach theo ddi thi hanh phép luat, QPPL nhim ting cuong cong tac
kiém tra viéc thuc hién theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa. Thyc
hién nghiém tic kién nghi, xir Iy két qua sau theo doi thi hanh phép luat ciia cac to
chire, ca nhén. Nang cao hiu qua cong tac phé bién, gido duc phap luat, ting
cuong chuyén doi s6 trong cong tac tac pho bién, gido duc phéap ludt. Tang cuong
tmg dung chuyén d6i sb trong cong tac pho bién, gido duc phap luat.

- Tiép tuc thyc hién nghiém quy dinh cua Luét Ban hanh van ban quy
pham phap luat; Luat stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Luat Ban hanh van ban

quy pham phap luat va Nghi dinh sO 34/2016/ND-CP, Nghi dinh sO
154/2020/ND-CP trong viéc tong ket thuc tién, danh gia tac dong cua chinh
sach trong dé nghi xay dung VBQPPL.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

Bély manh thyc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong mang dé nguoi dan,
doanh nghi€p c6 thé thuc hién dich vu moi lic, moi noi, da phuong tién.

D61 mai thue hién co ché mot clira, mot cira lién thong trong giai quyét
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tha tuc hanh chinh grfm voi s hoa va st dung két qua sb hoa hd so, giéy toy, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh dé nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién tha
tuc hanh chinh khong phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di dugce
chép nhan khi thyc hi¢n thanh cong thu tuc hanh chinh trudc do, ma co quan
nha nudce co thAm quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan ly, hodc thong
tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé v6i mot s6 chi
tiéu chu yéu:

- Ty 18 ho so thu tuc hanh chinh (TTHC) xit Iy truc tuyén dat trén 70%.

- Ty 1¢& s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao 100% sb hd
so phat sinh ndm 2024.

- Bao dam trén 90% hd so TTHC duogc giai quyét trudc va dung han,
trong d6 cé trén 60% tra trudc han. Truong hop, d€ xay ra tinh trang cham
muon phai thuc hién viéc xin 161 nguoi dan, to chirc theo quy dinh.

- Ra soat, kién nghi phuong an don gian hoa TTHC nam 2024, trong do
Iwu y vé thoi gian giai quyét, thanh phan ho so.

2.2. Nhiém vu

- Thuong xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai thu tuc hanh chinh qua
nhiéu hinh thuc, phuong tién, tao thuan lgi cho ngudi dan, t6 chirc tim hiéu va
thuc hién nhu: Niém yét cong khai tai B6 phan Mot cira xi; Dang tai trén Cong
thong tin dién tir xa.

- Thudng xuyén ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh dé xuét loai bo
cac thu tuc ruom ra, chéng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gy khé khan
cho nguoi dan, to chire; loai bo cac thanh phan hd so khong can thiét, khong
hop ly; tich hop, cat giam manh cac miu don, to khai va cac gidy to khong cén
thiét hodc c6 nodi dung thong tin trung 1dp trén co sO ung dung cac cong nghe sO
va cac co so dit liéu san co dé kién nghi cip c6 thAm quyén phé duyét phuong
an don gian hoa.

- Str dung va umg dung hiéu qua chuyén déi s6 trong giai quyét thu tuc
hanh chinh. Thyc hién toan bo quy trinh giai quyet h6 so TTHC trén Hé thong
thong tin mot cira dién tir (fur tiép nhdn, xur 1y, dén ky duyét, dinh két qua va trd
két qud). Thuc hién luu trix dién tir d61 v6i hd so TTHC.

- Phan loai glay td, hd so thuc hién sd hoa, quy trinh s6 hoa trong tiép
nhan, giai quyét hd so TTHC dam bao rd nhiém vy, quyen han, trach nhiém can
b0, cong chtrc, vién chirc trong viéc tlep nhan, giai quyet TTHC theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2023 cua Chinh phu sta doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
61/2018/Nb-CP.

3. Cai céach t6 chirc bo may
3.1. Muc tiéu
- Sap xép bd may, bién ché theo hudng tinh gon, nang cao chit lugng
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diéu hanh cua chinh quyen bb tri, sip xep vi tri viéc lam phu hop nang luc va
bang cip chuyén mon nham dap tmg yéu cau nhiém vu.

- Mtrc d6 hai long cua nguoi dan, td chtrc d6i véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc dat to1 thi€u 90%.

3.2. Nhiém vu

- Sira d6i, bé sung ban hanh Quy ché 1am viéc cia UBND x3 nhiém ky
2021- 2026, quy dinh rd chirc nang, nhiém vu cua timg can b, cong chirc phu
hop tinh hinh thuc té cta dia phuong.

- B4 tri, sap xép to chiic bd may, bién ché cua co quan, don vi theo Dé an vi
tri viéc lam dugc huyén phé duyét dam bao theo hudng tinh gon, hiéu qua.

- Thyc hién cap nhat phan mém CSDL t6 chitc b may ctia co quan hanh
chinh nha nudce theo ké hoach cua huyén.

4. Cai cach ché do cong vu

4.1. Muc tiéu

- Xay dung doi ngii can b, cong chire chuyén nghiép, co chat luong cao,
c6 sb luong, co cdu hop 1y. phan dau bé tri ding vi tri viée 1am, phat huy hiéu
qua nang luc, sé trudng cua tirng can bd, cong chire, vién chuec.

- Tiép tuc trién khai thuc hi¢n, hoan thién viéc cap nhat ho so dién tir trén
phan mém quan 1y can bg, cong chirc; hoan thién viéc chuyén doi ho so gidy
sang quan 1y ho so dién tur trén phan mém quan 1y ho so dién tu.

- Ctr can bo, cong chuc tham gia 16p bdi dudng, tap huan nghiép vu cho
can bg, cong chtrc, vién chirc dap trng yéu cau nhiém vu dugc giao.
4.2. Nhiém vu

- Cap nhat kip thoi théng tin CB,CC,VC trén phin mém Quéan ly
CB,CC,VC.

- Ung dung cbéng nghé thong tin trong cong tic quan 1y can bo, cong
chure; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; thyc hién nghiém danh gia, phan
loai can bg, cong churc cudi nam.

- Co cAu, sap xép lai doi ngu can b, cong chuc cua co quan theo vi tri viée
1am, bao dam diing nguoi, ding viée, nang cao chét lugng, hop 1y vé co cau.

- Cr can by, cong chure tham gia day du cac 16p dao tao, bdi dudng theo
triéu tap cua cap trén.

- Pé xuat nang ngach, ting luong dam bao kip thoi, gop phan nang cao

chét luong d6i ngii can bd, cong chirc dap tmg yéu cau thuc hién nhiém vu cta
dia phuong.

5. Cai cach tai chinh cong
5.1. Muc tiéu
- Thuc hién phan bo, str dung ngéan sach nha nudc (NSNN) kip thoi, hiéu
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qua cho cac hoat dong cua Pang, HDND, MTTQ va cac nganh doan thé theo
quy dinh; nang cao tinh tu chu tu chiu trach nhi€ém trong cong tac quan 1y, st
dung ngan sach.

- Chi dao thuc hién hoan thanh va hoan thanh vuot murc cac chi tiéu phat
trién kinh t€ - xa hoi nam 2024. Phan dau thu ngan sach vuot tir 10% chi tiéu ké
hoach giao.

5.2. Nhiém vu

- Ban hanh quyét dinh giao du toan chi thuong xuyén ngan sich nha
nudc cho bU, HDND, MTTQ va cac doan thé, Cong an, quan sy, sy nghiép
van hoa, dai truyen thanh; thyuc hién co ché khoan kinh phi quan 1y hanh chinh
cho cac don vi st dung kinh phi dap tng yéu cau thyc tién.

- Thuc h}c;n dan chu, cong khai, minh bagh trong quan ly, su dung, tai
chinh cbng; ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém v€ quan ly, str dung bién ché va
Kinh phi quan ly hanh chinh, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Kiém soat chat ch& ngan sach nha nudc chi thuong xuyén va dau tu cong.
Quan ly, str dung CO hiéu qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha nudc; thuc
hién t6t quy ché chi tiéu noi bo, ra soat, stra doi theo quy dinh. Thuc hién cong khai
tai chinh va phong chong tham nhiing, lang phi.

- Tang cuong cdng tac ty kiém tra nham kip thoi phat hién, ngin ngira
nhiing sai pham trong cong tac quan ly tai chinh, NSNN tai dia phuong trén dia
ban xa.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb

6.1. Muc tiéu

-Tyle hd so dugc xir Iy hoan toan truc tuyén trén hé thong thong tin giai
quyét TTHC dat trén 70%.

- Ty 18 nguoi dan sir dung dich vu cdng truc tuyén tir xa dat trén 60%.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu tryc tuyén dugc dinh
danh va xac thuc thong sudt, hop nhét trén tat ca cac hé thong cua cac cép chinh
quyén tir trung uwong dén dia phuong (Poi véi 100% cac TTHC yéu cau xdc
thue thong sudt trén hé thong co sé di liéu Quoc gia vé Dédn cuwr hodc cdac hé
thong théng tin khdc).

- Ty 1& ho so thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén
tong soO giao dich thanh todn cua dich vu cong dat trén 60%.

- Ty 18 thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia dat trén 70%.

-Ty 18 s6 hod ho so, két qua giai quyét TTHC tai bo phan mot cura Xa (Ty
1¢ hé so cdp két qua dién tir dat 100%; Ty 1¢ TTHC s6 hod két qua gidi quyét
dat 100%;, Ty [é khai thac sw dung lai tai liéu dat trén 50%).

- Trén 65% ho so cong viéce tai cap xa dugce xur ly trén moi truong mang



(trir hé so thudc bi mdt nha nude).

- Nang chi sb xép hang cong tac chuyén ddi sé ctia X4 1én it nhit 01 bac
so vo1 nam 2023.

6.2. Nhiém vu

- To chte phd bién, quéan triét dén toan thé can bo cong chirc, nguoi lao
dong vé chu truong cua Dang, quy dinh cua Nha nudc vé tinh cap thiét cua
chuyen ddi s6. Gan cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyen ddi sb véi muc tiéu,
nhiém vu phét trién kinh té - x3 hoi, bao dam qudc phong, an ninh. Chiju trach
nhiém tryc tiép vé viéc thuc hién chuyén d6i sé cua don vi.

- D.’fly manh viéc sir dung hi¢u qua cac ng dung da trién khai: Dich vu
cong Quéc gia, Dich vu cdng Bic Giang, Hé thong quan Iy vin ban va diéu
hanh tac nghiép trong d6 co6 h¢ théng theo doi cac nhiém vu dugc giao), Hé
thng thu dién tir, Cong Thong tin dién ti... bao dam an toan thdng tin khi trao
d6i van ban trén moi trudng mang.

- Cu céan b9, cong chiric tham gia cdc Hoi nghi tuyén truyén vé chuyén déi
5O thdng qua tham gia cac Hoi nghi, tép huén gidi thiéu klen thirc co ban vé
chuyén d6i s6 cho lanh dao, can by, cong chirc tai co quan, cac t6 chirc chinh tri -
xa hai, To cong nghé so cong dong va nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban.
Nang cdp mang truyén sb liéu chuyén dung dam bao an toan, phuc vu chuyen
do6i s6, xdy dung Chinh quyén sb. Duy tri, nang cdp Cong tin dién tir xa, dé
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai cung cap dich vu vu cong truc tuyén; thyc hién sd
hoa ho 50, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc va co gia tri st dung thudc
tham quyén giai quyét clia cac co quan, don vi.

- Duy tri, phat trién Céng Thong tin dién tir ciia x3 dap tng theo quy
dinh tai Nghi dinh s0 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu dé phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Cong tac tuyén truyén

Nang cao nhan thiic, coi trong cong tac tuyén truyén, quan triét sau rong
cac chi truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé CCHC. Bao dam sy nhat
quan, kién tri, lién tuc trong trién khai vé cong tac CCHC cua tinh va trung
wong; Ké hoach s6 280/KH-UBND ngay 05/4/2022 ciia UBND X4 vé cai cach
hanh chinh Nha nudc giai doan 2022- 2030 va ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 cua xa.

2. Cong tac chi dao diéu hanh

- Chi dao, diéu hanh viéc trién khai thyc hién CCHC phai duoc trién khai
t61 can b, cong chirc, vién chirc nguoi lao dong trong co quan.

- Chu tich UBND xa chiu trach nhiém truc tiép chi dao, théng nhét viéc
xay dung va to chtrc, thuc hién Ké hoach trong pham vi quan 1y cua minh; xéac
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dinh CCHC 1a nhiém vu trong tim, xuyén sudt ciia nim va giai doan; Bam sat
ké hoach CCHC cua cdp trén va tinh hinh thuc té cua dia phuong; xay dung cac
muc tiéu CCHC vé1 mue do phu hop, thiét thuc déng thot xac dinh ro nhiém vu
cu thé, phan cong rd trach nhi€m cua tung can b, cong chire, vién chirc dé bao
dam tinh kha thi cao nhat; lya chon thi diém mot s6 md hinh mdi, sang tao
trong CCHC dé nhan rong thuc hién.

3. Bo tri di nguon tai chinh va nhan lwe cho cai cach hanh chinh

- Xay dung ké hoach chi ngan sach hang nam, uu ti€n bo tri ngudn luc tai
chinh dé¢ trién khai thyc hién c6 hi¢u qua cac nhi€ém vu cdi cach hanh chinh.

-Bb tri da vé s luong, dam bao vé chat luong doi ngii can bo, cong
chuc, thuc hién cac nhi¢m vu cai cach hanh chinh; ctr can bg, cong chic tham
gia dao tao, bdi dudng nang cao ning lyc chuyén moén nghiép vu, k¥ niang cho
doi ngli truc tiép tham muu nhiém vu CCHC do cép trén to chuc.

4. Cong tac kiém tra; giam sat

- Can cu vao noi dung K& hoach CCHC nam 2024 dé xay dung ké hoach
kiém tra CCHC nam 2024, nhiam kiém tra viéc thuc hién c6 hiéu qua ké hoach
cai cach hanh chinh da dé ra; gén viéc danh gia trach nhiém, nang luc thuc hién
nhiém vu cua can bg, cong churc thyc hién cai cach hanh chinh; quan tam cong
tac thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyuc thi nhiém vu doi
vai can by, cong chuc tai co quan. Kién toan T kiém tra dot xuét viée thuc thi
nhiém vy, cong vu; chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ddi v6i can bo,
cong chirc, vién chure tai xa Xuan Luong nam 2024.

- Bé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc x& va cac doan thé nhan dan ting
cuong, phat huy vai tro giam sat doi véi cong tic CCHC nham nang cao nang
luc cia doi ngli cong chirc 1am cong tac CCHC tai dia phuong.

5. P6i méi phwong phap theo ddi, danh gia két qua thwe hién nhiém
vu cai cach hanh chinh va danh gia sy hai long ctia nguoi dan, to chire

- Tiép tuc d6i méi, nang cao chat lugng cong tac to chic danh gia, xac
dinh Chi s6 CCHC hang nim cta co quan hanh chinh theo hudng toan dién, da
chiéu, cong khai, minh bach, tang cuong ing dung CNTT truyén théng trong
danh gia.

- Thuong xuyén khao sat sy hai long cua nguoi dan, t6 chic ddi véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nu6e ¢ dia phuong dudi nhiéu hinh thirc
khac nhau. Ung dung hiéu qua chuyén d6i s6 trong khao sat truc tuyen nguoi
dan, t6 chirc dé cung cp thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thot vé tinh hinh
phuc vu cua cac co quan hanh chinh cap xa.

- Pay manh tng dung khoa hoc va cong ngh¢ trong hoat dong cua co quan
hanh chinh nham nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong, chat lugng phuc vu cia
cac co quan hanh chinh.



IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Can b9, cong chirc chuyén mén thugec UBND xa

- Can ctr Ké hoach CCHC cua UBND x4, can b, cong chic chuyén mon
chu dong trién khai, td chtrc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC. Chu dong
xay dung K& hoach cong tac theo churc nang, nhi€ém vu cia minh. T chire thuc
hién c6 hi¢u quéa cac nhiém vu trong cong tac CCHC cua UBND xa theo linh
vue dugce phan cong, phu trach. Thoi gian hoan thanh xong trong thang 01/2024.

- Cong chuc duge giao nhiém vy CCHC tham muu xay dung Ké hoach
khac phuc cac han ché, ton tai trong viéc thuc hign CCHC nam 2023 cua
UBND x3a theo Iinh vuc dugc giao; thoi gian hoan thanh: Xong trong théng
02/2024.

- T6 chirc quan triét, tuyén truyén vé cng tac cai cach hanh chinh, dic biét
la viéc giai quyet TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thdng dén can bg, cong
chtrc, vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép.

- Kip thoi tong hop, bao cio dinh ky hang thang, quy, 6 thang, nam hoic
dot xuat vé két qua CCHC vai Chu tich UBND xa (qua cong chire Van phong-
Thong ké) dé tong hop, béo cdo cap trén theo quy dinh.

2. Phan cong thue hién mot s6 ndi dung, nhiém vu cu the

- Can bvé, cong chirc duogc giao cac ndi dung, nhi€ém vu cu thé theo K&
hoach nay trién khai thuc hién theo dung thoi gian quy dinh (co Phu luc kém
theo); ngoai viéc thuc hién nhitng nhiépq vu néu trén, cé trach nhiém trién khai
thuc hién cac ndi dung, nhiém vu cu thé sau:

2.1. Cong chirc Viin phong- Thong ké- Truong bd phan Mot civa xi

- Tham muu xay dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, dé ra cac
giai phap, bién phap khac phuc céac ton tai han ché trong viéc thuc hién CCHC
nam 2023; thoi gian xong trong thang 01/2024.

- Tham muu xay dung ké hoach trién khai 4p dung, duy tri, cai tién nang
cao chat luong Hé thong QLCL theo TCVN ISO 9001:2015 trén dia ban xa.

- Chu dong tham muu thuc hién chdm diém chi s6 Cai cach hanh chinh
nam 2024 cua dia phuong.

- Tham muu x4y dyng va to chirc thuc hi¢n ISO cua xa. Bam bao 100%
bd phén chuyén mon, can bg, cong chirc dugce kiém tra theo ké hoach.

- Ra soat niém yét cong khai cac B TTHC thude tham quyén giai quyét
clia cap x4 tai BO phan tiép nhan va tra két qua, nham tao diéu kién cho to churc,
cong dan khai thac st dung.

- Chu tri theo ddi, danh gia chi s6 hai long cta nguoi dan, to chirc d6i
v6i sy phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nudc (SIPAS).

- C6 trach nhiém don ddc, theo ddi cac bd phan chuyén moén, can bo,
cong chirc t0 chirc trién khai thuc hién ké hoach dinh ky hang thang, quy, sau
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thang, ndm tong hop két qua trién khai bao cdo Chii tich UBND xa. Truyc tiép
tham muu linh vuc cai cach hanh chinh, cai cich thu tuc hanh chinh. T6 chic
thuc hién ¢6 hiéu qua viéc thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong tai BO
phan Mot ctra. Tham muu nang cao chét lugng hoat dong va dau tu co s& vat chat,
trang thiét bi cho Bo phan tiép nhan va tra két qua dap img yéu cau nhiém vu.

- Chu dong tham muu phéi hop v0i cac by phan chuyén mon, can by cong
chire thuc hién t6t mo hinh “ Chinh quyén than thién”

Thoi gian thuc hién: Trong nam 2024

2.2.Cong chirc Vian phong- Thong ké phu trach VPTK

- Tham muu x4y dung ké hoach cong tac cai cach hanh qhinh, ké hoach
kiém tra cai cach hanh chinh, d¢ ra cac giai phap, bién phap khac phuc cac ton
tai han ché trong viéc thuc hién CCHC nam 2024; thoi gian xong trong thang
01/2024.

- Tham muu xay dung Kké hoach chuyén d6i s6 naim 2024 cta x4, kip thoi
tham muu kién toan T cong nghé sb cong dong; thoi gian hoan thanh xong
trong thang 02/2024.

- Phéi hop véi cong chitc VH-XH thyc hién viée quan 1y, cac hoat dong ctia
cong thong tin dién tir cua xa. Khao sat, 1ap du tri stra chita, thay thé dam bao hé
thong mang, duong truyén két ndi thong tin dam bao cac hoat dong vé cong nghé
thong tin. Phéi hop thyc hién t6t mo hinh* Chinh quyén than thién”.

- Thuc hién viéc quan 1y van ban di, dén trén hé thong quan 1y van ban
theo quy dinh. Phdi hop véi cac bd phan chuyén mon, can by, cong chure thyc

hién viéc ky sb van ban va cac TTHC phai ky sb theo quy dinh. Thoi gian thuc
hién thwong xuyén.

- Chu tri tham muu x4y dung va td6 chuc thuc hién Ké hoach kiém tra
viéc thyc thi nhiém vy cong vu doi1 voi cong chire thuoc UBND xa.

- Kip thoi tong hop, bao cao dinh ky hang thang, quy, 6 thang, nam
hoacdot xuat vé két qua CCHC v61 Chu tich UBND huyén (qua Phong Noi vu)
dé tong hop, bao cao cip trén theo quy dinh.

Thoi gian thuc hién: Trong nam 2024.
2.3. Cong chirc Tw phap - H¢ tich

- Chu tri, phdi hop véi cac cong chic lién quan tham muu Chu tich
UBND xa thuc hién linh vuc cai cach thé che.

- Thuc hién nhiém vu truc va lam viéc tai B0 phan Mot cura, truc tiép,
tiépnhan va giai quyét cac TTHC thudc linh vuc Tu phép - HO tich dam bao 100%
thu tuc hanh chinh dugc ti€ép nhan va giai quyét trén dich vu cong truc tuyén.

Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024.
2.4. Cong chire Tai chinh - Ké toan

- Chu tri tham muu thuc hién linh vuc céi cach Tai chinh cong.
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- Tham muu b6 tri ngudn luc tai chinh va hudng dan sir dung kinh phi tir
nguon ngan sach nha nudc dé€ thuc hién cac nd1 dung K& hoach nay va kinh phi
thuc hién nhiém vu CCHC néi1 chung.

- Tham muu cho UBND, Chu tich UBND xa cdc giai phap nang cao
nang lyc canh tranh (DDCI). B6 tri kinh phi cho linh vuc chuyén d6i s6, nang
cap cong thong tin dién tir x4.

- Thoti gian thuc hién: Trong nam 2024.
2.5. Cong chirc Van hoa- Xa hoi phu trach LDTB&XH

Phoi hop thyc hién nhiém vy tryc va 1am viéc tai B phan Mot cira tiep
nhan va giai quyét cac TTHC thudc linh vue LDTB&XH, dam bao 100% cac thu
tuc hanh chinh dugc TN&TKQ trén dich vu cong truc tuyén theo quy dinh.

2.6. Cong chirc VH-XH phu trach thong tin tuyén truyén

- Chu dong tham muu thuc hi¢n linh vyc hién dai hoa nén hanh chinh
nha nudc thudc pham vi quan ly cua dia phuong.

- Tham muu xay dung ké hoach tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh
chinh va ké hoach trién khai tmg dung cong nghé thong tin nam 2024 cua Xa;
thoi gian hoan thanh xong trong thang 01/2024.

- Chu tri, phdi hop thanh vién ban bién tap va quan Iy cong thong tin dién tir
xa thuc hién cong tac quan ly, van hanh, dang tin, bai, cac hoat dong trén cong
thong tin dién tir cua xa.

Thoi gian thyc hién thuwdng xuyén trong nam 2024

Tham muu xay dung ké hoach tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh
chinh va k& hoach trién khai tng dung c6ng nghé¢ théng tin nam 2024 cua
huyén; thoi gian hoan thanh xong trudc ngay 20/01/2024.

3. Cong an xa

- Tham muu Chu tich UBND X4 trién khai thyc hién c6 hiéu ~qua cac mo
hinh, nhiém vu lién quan dén 05 nhom tién ich cua Pé an “Phat trién ing dung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién ta phuc vu chuyén dbi s6 qudc
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030” trén dia ban x& theo chi dao
clia cap trén.

- Tiép tuc thyc hién cong tac thu thap, cap nhat, chinh stra dir liéu dan cu,

dam bao “dung, du, sach, song”. Tiép tuc tuyén truyén van dong ngudi dan
dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién ttr.

4. Bé nghi ny ban Mit trin T quéc va céc to chirc chinh trj - x4 héi
phéi hop chit ché voi UBND Xa déy manh cong tac thong tin, tuyén truyén
trong nhan dan va t6 chirc minh; 10ng ghép trong cac cudc hop, hoi nghi, toa
dam hodc hoi thi. Tang cuong cong tac giam sat, nam bét du luan x4 hoi; cung
cap thong tin va phdi hop vé6i chinh quyén Cic cép giai quyét nhitng phan &nh,
kién nghi cua nhan dan trong cdng tac cai cach hanh chinh trén dia ban x4.



11

Trén day 1a Ké hoach cai cich hanh chinh nha nuéc nim 2024 cua
UBND xa Xuan Luong, yéu cau cac bod phan chuyén mon, can bg, cong chirc xa
nghiém thc trién khai thyc hién. Trong qua trinh trién khai t6 chic thuc hién
néu c6 kho khin, vuéng mic dé nghi bao cdo Chu tich UBND x& qua cong
chtrc Van phong- thong ké dé xem xét chi dao thyc hién./.

Noi nhan:
- UBND huyén;
- Phong Noi vu;
- TTPang iy, HDND x4;
- Lanh dao UBND x3;
- Céan bg, cong churc xa;
- MTTQ va céc to chire CTXH;
- Cong TTDT x4;

-Luu: VT. Pham Trung Kién
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