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Tiép xic, doi thoai clia ngwoi ding diu
Chinh quyén xa véi nhan dan nam 2024

Thyc hién Quyét dinh sé 1158- QD/TU ngay 09/7/2015 cta Ban Thuong vu
Tinh uy vé ban hanh “Quy . ché tiép xtic, ddi thoai truc tiép cua nguoi dung dau cap
uy dang, chinh quyen cac cap v6i nhan dan”; UBND x4 xay dung K& hoach tiép xuc,
dbi thoai ctia dong chi Chu tich UBND x3 v&i nhan dan nam 2024 cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc quan triét, thuc hién Quyét dinh sé 1158-QB/TU ngay 09/7/2015
ctia Ban Thuong vu Tinh Gy dén can bd, dang vién, doan vién, hoi vién va cac tang
16p nhan dan. Nang cao tinh than trach nhiém cua cac cap uy dang, chinh quyen cac
co quan, don vi trong h¢ thong chinh tri; t6 churc thyc hién t6t viée tiép xtc, dbi thoai
truc tiép cta nguoi ding dau cdp uy, chinh quyén xa véi nhan dan.

- Pé nguoi dung dau chinh quyén xa lang nghe ¥ kién, tam tu, nguyén vong
ctia nhan dén; tiép thu y kién dong gop, phan anh ctia nhan dan; bao dam quyén lam
chu va phat huy vai tro giam sat ciia nhan dén; kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh,
chinh sach doi véi nhan dan tai co so; kip thoi phat hién nhiing van dé vuéng mac,
phat sinh dé giai quyét hodc dé nghi cap c6 tham quyén bo sung, diéu chinh cac chi
truong, chinh sach, quy dinh chua phu hop.

- Kip thoi phat hién nhiing han ché, thiéu sot trong viéc thuc hién nhiém vu
cua dang vién, can bo, cong chirc, vién chirc; nang cao trinh d6 néng luc, trach nhiém
cua nguoi dung dau cap uy, chinh quyén, gop phan ting cuong, cing ¢ mdi quan
hé mat thiét giita Pang, Nha nudc voi nhan dan va phat huy vai tro giam sat, phan
bién x3 hoi ctia Mt tran t6 qudc va cac doan thé chinh tri- xa hoi.

2. Yéu cau

- Viéc tiép xtic, dbi thoai v6i nhan dan phai tun thi cac quy dinh ctua Pang,
phap luat cua Nha nudc, bao dam sy lanh dao ctia Bang, su quan 1y, di€u hanh cua
chinh quyén va phat huy vai tro ciia Mat tran T6 quoc, cac doan thé chinh tri- xa hoi.

- Tiép xuc, doi thoai truc tiép duoc tién hanh cong khai, minh bach, dan chu,
khach quan, thrfmg thén, dang trong tam, trong diém véi tinh than xay dung, vi lgi ich
chung va thyc hién tot phuong cham “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”.
Khong loi dung tiép xtic, ddi thoai dé lam trai céac quy dinh cta Pang, chinh sach,
phép luat cia Nha nude hodc dua ra nhitng thong tin khong c6 can ctr lam anh hudng
dén danh dy, uy tin cua td chire, c4 nhan, gay mét an ninh trét ty.
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- Viéc t6 chtrc thuc hién tiép xuc, d6i thoai phai dam bao thiét thuc, hiéu qua
va sat voi thuc té tai Xa. Chuong trinh, ndi dung, thoi gian va dia diém tiép xuc, doi
thoai phai dugc thong bao rong rai trén cac phuong tién thong tin dai chung va hé
thong dai truyén thanh xa dé nhan nhan biét, tham gia.

Il. NOI DUNG

1. Noi dung tiép xic, ddi thoai

- Thong bao nhiing van dé quan trong anh hudng, lién quan dén dia ban ma
du luan xa hoi, nhan dan quan tam.

- Nghe y kién nhan dan phan anh vé nhimg tam tu, nguyén vong, nhimg van dé
bure xtic, ndi cOm phat sinh tai dja phuong can tap trung chi dao giai quyét.

- Truc tiép chi dao, giai quyét nhiing kién nghi cy thé ciia nhan dan trong qua
trinh ti€p xuac, doi thoai.

2. Pia diém, hinh thirc, thoi gian tién hanh

- Dia diém: Nha van hoa thon Hong Giang.

- Hinh thike: Tiép xuc, ddi thoai truc tiép gitra Chu tich UBND x4 voi can b,
dang vién va nhan dan théng Hong Giang va nhan dan trén dia ban xa.

- Thanh phan tham gia tiép xiic, doi thogi: Chu tich UBND x4, Thuong truc
HDND, Chu tich Uy ban MTTQ, truong cac doan thé chinh tri- xa hoi X&, can b, cong
chue, vién chirc UBND x&; Giam doc HTX nong nghiép; bi thu chi bo, truong ban cong
tac MTDC thon, trudng thon, phop thon, trudng cac doan theé nhan dan khu vuc t6 chire
Hoi nghi tiép xuc, doi thoai va nhan dan trén dia ban xa.

- Thoi gian: Dy kién thang 10/2024 ( thoi gian cu thé théng bdo saw).

3. Cong tac chuan bi truéce khi tiép xic, ddi thoai

- Dong chi Chu tich UBND xa chi dao céc cén bg, cong chire, vién chirc phoi
hop véi Mat tran To quoc, cac doan thé chinh tri - Xa hdi Xa chuan bi to chirc ticp
xuc, doi thoai vo1 nhan dan.

- Thu nhap ¥ kién cua can by, dang vién va nhan dan thong qua tong hop kién
nghi cia nhan dan va qua tong hop y kién kién nghi ctia Mt tran T quéc, cac doan
thé chinh trj - xa hoi giri dén.

- Van phong HDND-UBND xa c¢6 trach nhiém:

+ Nghién ctru, phan loai ndi dung, mac do cép thiét cua van dé kién nghi,
phan anh; giao cho cac can bd, cong chirc chuyén mén c¢6 lién quan chuan bi ndi
dung ti€p xuc, doi thoai.

+ Xay dung chuong trinh, ndi quy ctia cudc tiép xuc, ddi thoai.

+ Thong bao cong khai trong thoi gian it nhat 07 ngay lam viéc trude khi tién
hanh tiép xuc, doi thoai.
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+ Lap ho so tai liéu tiép xtc, d6i thoai gém: Cacy kién thu thap duoc; tén t6
churc, ¢4 nhan kién nghi; ndi dung ki€n nghi; ndi dung tra 101, két qua da giai quyét
hodc huong s€ gidi quyét, co quan gidi quyeét.

+Pon dbe cac co quan, don vi thuc hién y kién két luan cua Chu tich UBND
Xa sau khi tiep xuc, doi thoai.

4. Trinh ty tiép xiic, ddi thoai

- Truong thon phéi hop trudng ban cong tac mét tran thon (doi véi Hoi nghi
tiép xiic ciia Chii tich UBND xd) tuyén bd ly do, gidi thiu dai biéu, thanh phan tham
du, ndi dung chuong trinh, ndi quy cua budi tlep x1c, d01 thoai; gidi thi€u chu toa,
thu ky ghi bién ban va phan cong bd phan tiép nhén, tong hop v kién va ding ky
phat biéu ctia nhan dan.

- Chu tich UBND x4 chu tri budi tiép xuc, dbi thoai thong bao vo1 nhan dan
v€ ndi1 dung ti€p xtc, doi thoai.

- Nhén dan phat biéu ¥ kién theo thir tu, noi dung dd dang ky va theo su diéu
hanh ctia nguoi chu tri.

- Chu tri tiép xtic, ddi thoai c6 thé truc tiép tra 101 hoac phan cong can bo,
cong chtc tra 101 vé nhitng ¥ kién, kién nghi cua nhan dan néu ra thudc tham quyén
giai quyet.

- Sau khi nghe nguoi chu tri hodc can b, cong chrre tra 161 vé nhimg ndi dung

néu ra tai budi tlep xuc, ddi thoai, danh thoi gian dé nhan dan c6 thé tiép tuc trao doi,
phat biéu y kién.

- Chi tri két luan nhimg ndi dung da doi thoai, nhiing ndi dung da dugc giai
quyet Pbi voi nhitng ndi dung néu tai hoi nghi thude tham quyén chua dugc giai
quyét thi chi dao cac co quan c6 trach nhiém giai quyét, tra 101 cac kién nghi cua
nhan dan va tong hop bao cio, dé nghi v4i cap trén nhimg ndi dung khong thude
tham quyén.

5. Cong viéc sau tiép xiic, doi thoai

Sau hoi nghi tiép xuc, ddi thoai, ngudi chi tri to chire danh gia rat kinh nghiém
ndi bd ve ket qua doi thoai va giao cho Van phong HDND-UBND x& thyuc hién mét
sO cong viéc sau:

+ Thong bao y kién két luan ctia Chi tich UBND xa.

+ Tra 161 bang van ban cho ngudi néu kién nghi (néu thay can thiét).

+ Chuyén co quan c6 tham quyén giai quyét dbi véi cac kién nghi thudc trach
nhiém cta co quan dé theo churc nang, nhiém vu dugc giao, dong thoi thong bao cho
nguoi néu kién nghi biét.

+ Trinh co quan cap trén giai quyét cac van dé kién nghi vuot qua tham quyén;

dé xuat, kién nghi viéc stra doi, bo sung, hoan thién co ché, chinh sach cho phu hop
voi thuc tién.
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+ Bao c4o két qua hoi nghi tlep xuc, d6i thoai v6i Ban Dan van Huyén uy,
Pang Uy x&; dong thoi giri Mat tran T6 quéc, cac doan thé chinh tri - xa hoi xa dé
theo doi, giam sat.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chie Vin phong -TK UBND tong hop, phan loai ndi dung, mirc d6 cap
thiét ctia van dé kién nghi, phan anh; giao cho can bd, cong chirc, vién chirc chuyén
mon lién quan chuén bi ndi dung tiép xuc, dbi thoai; chuan bj ndi dung, chuong trinh,
thanh phan phuc vu cudc tiép xuc, dbi thoai.

2. Chi tich UBMTTQ, cac doan thé chinh tri ¢6 trach nhiém nim tm tu, nguyén
vong cua can b, dang vién, doan vién, hoi vién va cac ting 16p nhan dan; nhiimg van
dé buc xuc, phirc tap va nhiing van dé nhan dan quan tdm. Tong hop ¥ kién, kién nghi
béo cao véi Chu tich UBND trudc khi t6 chire tiép xtic, dbi thoai. Phbi hop t6 chirc tiép
xuc dbi thoai va giam sat vi¢c thuc hién Két luan sau tiép xtc dbi thoai.

3. Cong chiic Van phong-TK phdi hop véi cac bd phan lién quan don déc, theo

ddi, kiém tra, giam sét viéc thuc hién Ké hoach va tong hop béo cdo UBND huyén theo
quy dinh./.

Noi nhin: TM. LY "BAN NHAN DAN
- Ban Dan van Huyén uy; \SC/‘TEEH{ TICH

- Thanh tra huyén; — \

- Thuong truc Dang ty, HDND X3; R\%

- MTTQ va cac doan thé CT-XH:
- Luu: VPUBND.
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