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Thực hiện Công văn số 93/CV-BCĐ ngày 03/5/2024 của Ban Chỉ đạo Chính 

quyền thân thiện huyện về việc tổ chức khảo sát, lấy ý kiến của người dân về  kết 

quả thực hiện quy chế dân chủ ở xã, thị trấn; để tổ chức thực hiện khảo sát, lấy ý 

kiến người dân tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của ủy ban nhân dân xã từ ngày 

06/5 - 08/5/2024 đạt kết quả, Ban Chỉ đạo xây dựng “Chính quyền thân thiện” xã 

yêu cầu:   

1. Hội Nông dân xã   

- Chỉ đạo tổ chức triển khai, phát động ra quân hỗ trợ, hướng dẫn người dân 

thực hiện các thủ tục hành chính, lấy ý kiến của người dân về thực hiện quy chế 

dân chủ tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả ủy ban nhân dân xã, đảm bảo hiệu quả, 

chính xác, khách quan và đúng thời gian quy định.  

- Phân công cán bộ Hội phối hợp chỉ đạo, kiểm tra, giám sát hoạt động khảo 

sát tại UBND xã.   

2. Các thành viên Ban Chỉ đạo xây dựng “chính quyền thân thiện” xã   

- Chỉ đạo, kiểm tra, giám sát việc lấy ý kiến của người dân về kết quả thực 

hiện quy chế dân chủ ở xã.   

- Giám sát, đôn đốc, nhắc nhở thực hiện việc tuyên truyền, công khai thông 

tin về khảo sát đến người dân.   

- Đôn đốc tổ công tác của xã báo cáo tình hình, kết quả việc hướng dẫn 

người dân ở bộ phận một cửa cấp xã tham gia khảo sát và nhập dữ liệu báo cáo 

trên phần mềm quản trị thông tin quy chế dân chủ http://qcdc.vnptlab.com.   

3. Ban Chỉ đạo xây dựng “Chính quyền thân thiện” xã  

Thành lập tổ công tác cấp xã do đồng chí Phó Bí thư Thường trực Đảng ủy 

làm tổ trưởng, thành viên là trưởng các ban, ngành, đoàn thể và thành viên ban chỉ 

đạo “Chính quyền thân thiện” xã; công chức được phân công nhập dữ liệu thông 

tin quy chế dân chủ. Tổ công tác cấp xã có nhiệm vụ:    

- Chỉ đạo Hội Nông dân xã tổ chức lấy ý kiến của người dân theo Kế hoạch. 

Lập danh sách, lịch phân công cán bộ, hội viên hỗ trợ, hướng dẫn người dân thực 

hiện thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa.  

- Thực hiện công khai, tuyên truyền Kế hoạch tổ chức khảo sát, lấy ý kiến 

của người dân về kết quả thực hiện quy chế dân chủ ở xã, phường, thị trấn và danh 

sách, lịch phân công cán bộ, hội viên được phân công hỗ trợ, hướng dẫn hoạt động 

khảo sát. Các hình thức công khai: Niêm yết, thông báo trên loa truyền thanh của 

xã, thôn; đăng tải trên trang tin điện tử và các trang mạng xã hội (zalo, 

facebook...); thông qua Trưởng thôn, Tổ trưởng tổ dân phố, Tổ dân vận cộng đồng 

để thông báo đến công dân...  
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- Nhập dữ liệu báo cáo tình hình, kết quả việc hỗ trợ, hướng dẫn người dân ở 

bộ phận một cửa cấp xã trên phần mềm quản trị thông tin quy chế dân chủ 

http://qcdc. vnptlab.com.   

4. Nội dung, đối tượng khảo sát   

Khảo sát, lấy ý kiến của người dân về việc thực hiện quy chế dân chủ ở xã, 

thị trấn (Theo mẫu PKS 03 kèm theo Kế hoạch số 152-KH/BCSĐ-BDVTU ngày 

18/4/2023).   

5. Thời gian, địa điểm khảo sát: 03 ngày, từ ngày 06/5 - 08/5/2024, tại bộ 

phận tiếp nhận và trả kết quả ủy ban nhân dân xã.  

6. Phương pháp tiến hành   

6.1. Công cụ khảo sát: Có mã QR code đính kèm theo Kế hoạch này. 

6.2. Phương pháp tiến hành:   

- Thông qua Hội Nông dân xã hỗ trợ, hướng dẫn người dân thực hiện các thủ 

tục hành chính, truy cập mã QR code và trả lời các câu hỏi trong phiếu khảo sát. 

Đường link tham gia nhóm zalo: https://zalo.me/g/gyvcdr416  

Yêu cầu các ban ngành, đoàn thể, cá nhân liên quan nghiêm túc triển khai 

thực hiện./.  

 

Nơi nhận: 
- Ban Dân vận Huyện ủy (báo cáo), 

- Thường trực Đảng ủy, lãnh đạo UBND xã, 

- Thành viên BCĐ xã, Tổ Công tác cấp xã, 

- Hội Nông dân xã, 

- Lưu. 

PHÓ BÍ THƯ 

kiêm 

PHÓ BAN CHỈ ĐẠO 

 

 

 

 

Đặng Ngọc Nguyên 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QRCode khảo sát, lấy ý kiến của người dân về thực hiện quy chế dân chủ  

https://zalo.me/g/gyvcdr416


3 

 

tại xã tại Xã Kiên Thành - Huyện Lục Ngạn 
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