TRUNGTAM YTETANYEN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRAM Y TE XA VIET LAP Poc 1dp - Ty do - Hanh phiic

$6: 36/QC-TYT Viét Ldp, ngay 12 thding 4 ndam 2024

QUY CHE
Thyc hi€n din chii trong hoat dong cda Tram Y té xa Viét Lap

Cén ctr Luft Thyuc hién dén cht 6 co s6;

Cén cr Nghi dinh s& 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ciia Chinh phi quy
dinh chi tiét mét s didu ciia Luft Thye hién dén chd & co sd;

Cén cir Quyet dinh so 346/QD-TTg ngay 06/4/2023 cia Tha tudéng Chinh
phtt ban hanh K& hoach trlen khai thi hanh Ludt thuc hién dan cha ¢ co sd;

Cén cur Cong vin s6 309/TTYT-TCHC ngay 08/4/2024 cia Trung tdm Y
té Tan Yén vé viéc huéng din xdy dung QCDC theo quy ché mau thuc hién tai
don vi;

Tram Y té x4 Viét Lap ban hanh Quy ché dan cha trong hoat dong cia
Tram nhu sau:

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché ndy quy dinh vé thuc hién dan chia trong hoat déng ctia Tram Y té x4,
bao gdm:

1. Dén chtt trong ndi bd don vi

- N61 dung Lanh dao tram phai cong khai
- Nbi dung vién chirc tham gia y kién.

- Noi dung vién chirc giam sat, kidm tra.

- Trach nhiém ctia Lanh dao tram trong viéc thuc hién dén chi trong hoat
ddéng ndi b cua tram.

- Dén chit ddi v6i ngudi bénh va nguoi dai dién hgp phép ctia ngudi bénh

- Nhiing viéc phai cong khai d6i véi ngudi bénh va ngudi dai dién hop
phép clia ngudi bénh;

- Nhiing viéc nguoi bénh va ngudi dai dién hep phap ciia ngudi bénh tham
giay kién, giam sat.

2. Dén cha trong quan hé va giai quyét cbéng viée véi cong dan, co quan,






t0 chire ¢6 li€n quan
- Quan hé gitta Lanh dao tram vdi co quan cip trén.

- Trach nhiém cua Lanh dao tram va vién chirc ctia tram trong quan hé va
gidi quyét céng viée voi cdng dan, co quan, té chire cd liénquan.

Piéu 2. Poi twong ap dung.

Quy ché nay 4p dung dbi vé6i vién chirc cla tram, cac ¢4 nhin c6 lién
quan va ngudi bénh, nguoi dai dién hop phép ctta ngudi bénh trong cac co s¢
kham bénh, chita bénh cong 1dp (sau diy goi chung la donvi).

Piéu 3. Nguyén tic thyc hién

1. Thuc hign dén chu trong hoat dong cia Tram y té x4 phai gén lin voi
vige bao dam sy lanh dao cia t6 chirc bang; ¢6 su tham gia tich cuc ph01 hop
vol cac to chire chinh tri xd h§i & cép x& va Trudng thon, ban, chdp hanh
nguyén tic tAp trung dan chi; phat huy vai trd ctia ddng chi Tram trudng va sy
phdi hop ciia nguoi bénh, ngudi dai dién hop phdp clia ngudi bénh.

2. Dan chu trong khudn khé ciia Hién phap va phép luat; kién quyét Xt ly
nhitng hanh vi loi dung dan chu vi pham phép lut, x&m pham quyén, loi ich
hop phép ciia vién chirc va quyén lam chii ctia nhén dén, can trd viée thye hién
nhiém vu chung cua Trung tdm Y té huyén Tén Yén.

3. Bao dam quyén thuc hién ddn chtt ciia vién chire, ngudi bénh, ngudi
dai dién hop phdp cia ngudi bénh; d& cao vai trd, trach nhiém clia ngudi dimg
dau don vi dbi véi viéc thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong cia
don vi.

Piéu 4. Cac hanh vi bi nghiém cim

1. Tra ddp ngudi khiéu nai, td cdo, kién nghi cé lién quan dén viée thue
hién dén chu.

2. Bao che, can tré hodc thidu trach nhiém trong viée giai quyét khiéu nai,
td cdo, kién nghi c6 lién quan dén viéc thuc hién din cha.

3. Loi dung viée thuc hién dén cha dé xam pham an ninh quéc gia, trat tu,
an toan x& hoi; x&m pham lg1 ich cua Nha nude, quyén va loi ich hop phép ctia
t6 chirc, ca nhén.

A . Chwong Il
DAN CHU TRONG NOI BO PON VI
Muyc 1
NOI DUNG NGUOI PUNG PAU DON VI PHAI CONG KHAI

Piéu 5. Nhirng ndi dung phai cdng khai

1. Puong 16i, chit truong cua Dang, chinh sich, phdp luat ctia Nha nude,
dic biét vé linh vuc y té va nhitng van dé lién quan dén t6 chirc, hoat dong cua






Tram Y té x4 trach nhiém va quyén loi clia vién chirc tai don vi.

2. Phuong huéng, nhiém vy, ké hoach céng tic hing nim, hing quy,
héng thing cta Tram.

3. N6i quy, quy ché 1am viéc Trung tdm va ctia Tram; nhiém vu, quyén
han ctia lanh dao Tram y té va vién chirc trong don vi.

4. Quy dinh vé chuyén mén, k¥ thudt y té, quan ly va sir dung trang thiét
biy t& theo quy dinh cta phap luit.

5. Viée thuc hién quy ché chi tiéu n6i bd coa Trung tim Y t& ban hanh;
dinh muc str dung dién, nuéce, dién thoai; két qua viéc kiém k&, thanh 1y tai san
trong dom vi.

6. Thuc hién cong khai nhiing nfi dung lién quan dén cong tac can bd
Trung tdm Y t& Tan Yén da xfly dung ban hanh nhu: Dé 4n vi tri viéc lam, 56
lugng nguoi lam viée, quy ché, quy trinh, dleu kién, tidu chudn vé tuyén dung,
hop ddng lao ddng; quy hoach, bé nhiém, mién nhiém, didu dong, luin chuyen
nang ngach, thing hang chirc danh nghé nghiép, nang béc lwong; dao tao, bdi
dudng, cit di hoc tap ¢ trong nudc hodic ngodi nudc; khen thuong, ky ludt vién
chtrc, nguoi lao déng theo quy dinh ciia phap luét.

7. Két qua giai quyét cac vu viée kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, t§ céo
vé& chuyén mén, cic vu viéc tiéu cuc, tham nhiing, gay lang phi, that thoat kinh
phi, tai san trong don vi dd dugc co quan nha nude cd thiAm quyén két luan; két
qua giai quyét phan anh, kién nghi, khiéu nai, t§ céo trong noi bo donvi.

8. Nhitng ndi dung cong khai khac ma nguoi dimg ddu Tram y té x4 thiy
cin thiét nhumg khéng duoc trai véi quy dinh cua phap luét.

Piéu 6. Hinh thitc va thoi gian cong khai

1. Hinh thirc cdng khai

a) Niém yét tai cdc vi trf d& nhin, d& nhan biét trong don vi;

b) Thong bao bang vin ban guri dén vién chirc cia tram;

¢) Thong bao bing viin ban T4 truong td cong doan va ca nhan vién chie
c6 lién quan;

d) Trao ddi thong qua céc cude dbi thoai truc tiép giita Tram truéng va
cac vién chirc cla tram

2. Thoi han cdng khai: chdm nhét 14 03 ngay lam viéc, truong hop dac
biét khong qué 05 ngay ké tir ngay vin ban dwge ban hanh hodc ké tir ngay
nhédn duge vin ban cia co quan, don vi cap trén, trir nhitng tai liéu mét theo
quy dinh cta phap lugt. Déi vé6i vin ban niém yet tai tru s& cua Tram y té thi
phai thyc hién niém yét it nhat 20 ngay lién tuc ké tir ngay niém yét.

Muc 2
NOI DUNG VIEN CHUC THAM GIA Y KIEN,






Didu 7. Nji dung vién chirc tham gia ¥ kién
1. Chuong trinh hanh ddng thyc hi¢n Nghi quyet cta Dang, phap luét cta

Nha nuée, chii truong ciia nganh Y té lién quan dén t6 chirc va hoat dong cia
donvi.

2. Quy hoach, chién lwoc phat trién don vi, phat trién chuyén khoa k¥
thuét trong don vi

3. K& hoach cong tac, ké hoach stra chira, nang cép, xdy dyng moi co sd;
ké hoach cung tng thube, hod chit, vat tr y té tidu hao hing nim; ké hoach
mua sim, sir dung, thanh 1y tai san cla tram.

4. Nb6i quy, quy ché, quy dinh lam viéc ctia tram; quy ché, quy dinh
chuyén mén k¥ thudt ctia Trung tdm

5. K& hoach, quy ché, quy trinh tuyen dung, hop dong lao dong, quy
hoach lanh dao don vi; dio tao, bdi dudng, bd nhiém, mién nhiém, diéu dong,

luan chuyén, khen thuéng va ky luat vién chirc, ngudi lao déng theo quy dinh
cua phap ludt ma Trung tdm d& ban hanh

6. Bién phap phong hd, an toan vé sinh lao dong, v€ sinh mdi tI‘LIO’I‘lg, cai
tién ché do lam vigc, néng cao doi song vat chit va tinh than cho vién chiic,
xdy dung nép sdng vin hod, vin minh trong don vi.

7. Quy trinh tha tyc hanh chinh vé tiép don, giai quyet cdng viéc kham
bénh, chita bénh cho ngudi bénh; céc bién phép chéng té quan lieu, gy phlen
ha, sach nhiéu cho ngudi bénh va céc bién phap thuc hanh tiét kiém, chdng
lang phi, phong chdng tham nhiing trong kham bénh, chita bénh.

8. Chuong trinh hanh ddng thuc hién cac phong trao thi dua ctia don vi;
danh gia binh x¢t thi dua hang thang, xét nang luong hang thang, hop binh xét
cac danh hiéu thi dua, khen thudng hang nam.

9. Quy ché chi tiéu noi b, Quy ché trich 1ap va st dung quy phic l¢i,
qu¥ khen thuéng, quy dy phong mét viéc lam.

10. Nhitng ndi dung khic ma ngudi dimg dau don vi thiy cén thiét.
Piéu 8. Hinh thirc tham gia y kién

1.Choy kién truc tiép v6i lanh dao tram y t€ dé lanh dao tram tdng hop
tham muu véi Lanh dao Trung tdm.

2. Tai giao chuyén moén, giao ban thang tai tram, tham du hdi nghi, hdi
thao.

3. Giri y kién dong gop dén ca nhan cua don vi.
4. Mang may tinh ndi b, duong day néng, hom thu gép ¥ cia don vi.

5. Théng qua céc doan thé quén ching 14y v kién ciia vién chuc.

Muc 3
NOI DUNG VIEN CHUC GIAM SAT, KIEM TRA






Pitu 9. Nhirng viéc vién chirc dwoc gidm sat, kiém tra

1. Viéc thuc hién nhiém vu, chi tidu ké hoach cong tic cia Tram y té
2. Viéc thyc hién ndi quy, quy ché Iam viéc cia Tramy té

3. Viéc thuc hién cac quy dinh chuyén mon, k¥ thuit y té.

4. Viéc thie hién céc ché @6, chinh sich cia Nha nudc lién quan dén
quyén va loi ich hgp phap cta vién chire tai tram.

5. Viéc thuc hién cac quy ché, quy dinh v& cong tac cén b, _
6. Viéc thuc hién cac ndi dung cong khai cia ngudi ding dau don vi.

7. Ké& qua giai quyét phan anh, kién nghi, khidu nai, t6 cdo cla vién
chirc, ngudi bénh va nguoi dai dién hop phdp cia ngudi bénh theo quy dinh
cta phéap luét.

Muc 4
TRACH NHIEM THUC HIEN DAN CHU TRONG
NOI BO DON VI

Diéu 10. Trich nhiém ciia Trwéng tram y té
1. Thyc hién dan chud trong quén ly va diéu hanh hoat déng ciia tram v té

2. Té chitc c4c cude hop giao ban dinh ky, hing thang, hang quy va 6
thang d& danh gia két qué thuc hién céc nhiém vu duge giao va dé ra céc
nhiém vy, gidi phap chi yéu phai thuc hién trong thoi gian toi cia tram.

3. T chirc hop nhan xét danh gia dinh ky hang nim déi vdi vién chire
theo quy dinh.

4. Léng nghe y kién phan 4nh, phé binh ciia vién chirc tram.

Thong bao cong khai dé vién chirc biét nhiing viée duge quy dinh tai
Piéu 7, Nghi dinh 04/2015/ND-CP cta Chinh phui.

5. Ban hanh quy che quan ly trang thlet bi lam viéc trong don vi bio dam
thiét thuc, higu qua, tiét kiém; str dung tiét kiém kinh phi doc cép.

6. Thuc hién céc bién phdp phong ngtra, ngan chdn hanh vi tham nhung
va tao diéu kién dé co quan, t6 chic c6 thdm quyén Xt ly ngudi ¢6 hanh vi
tham nhiing; néu thiéu trach nhiém d& xay ra tham nhiing trong don vj thi bi
xu ly theo quy dinh ctia phép luit.

7. Chi dao vigc cung cip ddy du, kip thoi nhiing théng tin, tai liéu, cach
thitc t& chirc thuc hién, trdch nhiém thuc hién va tréch nhiém giai trinh nhiing
ndi dung cong viéc trong don vi quy dinh tai Piéu 7, Pidu 9 cia Nghi dinh
04/2015/ND-CP ctia Chinh phd, trir nhiing tai liéu mét theo quy dinh ctia phap






lut.

8. Xem x¢t, ph01 hop giai quyét kip thdi theo quy dinh cia phap ludt cic
khiéu nai, tb cho, kién nghi d01 voi vién chirc ctia tram; kip thoi bao cdo v6ico
quan clp trén c6 thdm quyén nhiing vin d& khong thudc thim quyén giai
quyét ciia minh.

9. Kip thoi tham muu, xr Iy nguoi ¢6 hanh vi can trd viée thuc hién dan
chti trong hoat ddng cta don vi va nguoi ¢6 hanh vi tré thu, tru dép vién chirc
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi theo quy dinh cia phép luét.

Pieu 11. Trach nhiém cia vién chire

Nghiém chinh chép hanh ndi quy, quy ché lam viéc ctia don vi; thuc
hanh tiét kiém, chong lang phi va bdo dam thong tin chinh xéc, kip thoi; thue
hign céc quy dinh v¢ nghia vu, dao dic, van hoa giao tiép, quy tic tmg xir,
nguyén tic trong hoat dong nghé nghiép va nhiing viée khong duge lam theo
quy dinh ctia phdp luit.

1. Chiu trich nhiém truéc phép ludt, truéc ngudi phu trach truc tiép va
trude ngudi ding ddu don vi v& viéc thi hanh nhiém vu ciia minh. Trong khi
thyre hién nhiém vy, vién chirc dugce trinh bay y kién, dé xudt viéc giai quyet
nhitng van dé thuoc pham vi trach nhiém cia minh khéc voi y kién cia ngudi
phu trach truc tiép, nhung van phai chip héanh su chi dao va hudng dan ctia

ngudi phu trich truc tip, dbng thoi co quyén bao luu y kién va béo cdo Jén
cap c6 thim quyén.

2. Thye hién phé binh va tu phé binh nghiém tic, phdt huy uu diém, c6

gidi phap sira chita khuyét diém; thang than déng gop ¥ kién dé x4y dung ndi
bd don vi trong sach, vitng manh.

3. Déng g6p v kién vao viéc x4y dung céc vin ban, dé 4n ciia tram khi
duoc yéu ciu.

4. Bao co ngudi c6 thdm quyén khi phat hidn hanh vi, vi pham phép luat
trong hoat dfng cia tram.

Chuwong III
DAN CHU POI VOI NGUOI BENH VA NGUOI PAIDIEN
HQP PHAP CUA NGUOI BENH
Muc 1.
NHUNG VIEC PHAI CONG KHAI })OI VOINGUOI BENH VA NGUOT PAI
DIEN HQOP PHAP CUA NGU'GI BENH

Piéu 12. Nhirng viéc phai thong tin kip thdi va cong khai
1. Quy dinh vé& quyén loi v nghia vu ctia ngudi bénh di voi tram.
2. N6i quy, so dd chi din cac phong 1am viée.

3. Céc quy trinh, tha tuc khdm bénh, chita bénh va cac thi tuc khic c¢é lién
quan.






4. Gia thu dich vu kham, chita bénh déi v6i ngudi bénh co the bao hiém y
té, gia thu dich vu kham bénh, chira bénh khong theo yeu cau dbi véi ngudi
bénh khéng c6 thé bao hiém y té: ché do mién, gidm gia dich vu kham bénh,
chita bénh; thuc hién chinh sach bao hiém y té; thanh toan gid va chi phi khdm
bénh, chita bénh bao hiém y té theo quy dinh ctia phép luat.

5. Gid dich vu kham bénh, chita bénh theo yéu cu cia ngudi bénh; gia
cac loai dich vu khac tai don vi.

6. Lich 1am viéc, lich tryc hang ngay ciia vién chirc trong tram.
7. S6 dién thoai dudng ddy noéng ciia TTY t& huyén Tén Yén, So Y té.
Piéu 13. Hinh thirc cdng khai

Cong khai cac ndi dung quy dinh tai Piéu 12 cia Quy ché nay nay bing
cac hinh thire: Céc vén ban, cic ban ndi quy, quy dinh, gid cic loai dich vu
kham bénh, chita bénh va gia cac loai dich vu phuc vu ngudi bénh tai cac dia
diém thuan loi c6 nhidu ngudi bénh qua lai. Viée niém yet cong khai phai
thuong xuyén, lién tuc va kip thoi.

1. Théng tin, truyén thong, tir van.

Té chire thong tin, truyén thong, tu van vé ché do chinh sach, nhiing vén
dé c6 lién quan dén viéc kham bénh, chira bénh ké tir khi ngudi khdm tai tram.

2. Théng bdo truc tiép v6i ngudi bénh, ngudi dai dién hop phap cia
ngudi bénh.

Muc 2
NHUNG VIEC NGUOI BENH VA NGUGI PAI DIEN HOP PHAP CUA
NGUOI BENH THAM GIA Y KIEN GIAM SAT

Piéu 14. Nhiing viée tham gia ¥ kién, gidm sat
1. Viée thue hién cac ché dd chinh sdch y té cd 1ién quan dén quyén va
lgt ich hop phéap cia nguoi bénh nhu: Céce ché d6 v& khém bénh, chira bénb,

chinh sach bao hiém y té; cic chinh sach, gia cic loai dich vy vé kham bénh,
chira bénh theo quy dinh ctia phép luat.

2. Viée thyc hién ndi quy, quy ché vé kham bénh, chira bénh cia tram.

3. Tinh thin, thai do phuc vu cta vién chirc, nguoi lao dong trong don vi;
phat hi¢n va phan 4nh véi 1anh dao don vi, don vi truc thudc vé nhung vién
chire, nguoi lao dong c6 biéu hién tinh than, thai do phuc vu ngudi bénh yéu
kém, c6 hanh vi gy phién ha, nhung nhidu, diin ddy, phan biét déi xu, doi hoi
16 dbi véi ngudi bénh hodc nguou dai dién hop phép clia nguoi bénh; dé xuét y
kién, trao ddi va phéi hop véi nhéan vién y té trong viée khidm ngudi bénh.

4. Viéc thuc hién v¢ sinh méi trudng, béo dam an ninh, trat tir tai donvi.

5. Viéc ti€p cdng dén, giai quyét kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, t6 cdo va






két qua giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai, tb cdo clia ngudi bénh va
ngudi dai dién hop phap ctia ngudi bénh dbi voi tram.

Pidu 15. Hinh thirc tham gia ¥ kién, gidm sat
1. Phén anh truc tiép v6i nhan vién y té tai tram.
2. Phan anh v§i cdn bd 1dnh dao tram y té.

3. Giri vin ban tham gia v kién qua hom thu gép v cua trung tdm.
4. Qua duong ddy dién thoai néng do don vi quy dinh.
5. Qua d8i thoai truc tiép hodc clia ngudi bénh tai tram.

Chwong IV
THU'C HIEN DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC
VGI CONG DAN, CO QUAN, PON VI, TO CHU'C CO LIEN QUAN

})léu 16. Quan hé cong tic clia Tram trudng TYT xa voi co quan,

don vi cdp trén

1. Chap hanh quyét dinh clia cp trén. Khi c6 cin clt cho ring quyet dinh

d6 1a trai phap luat thi pha1 kip thoi bdo cdo bang vain ban voi ngudi ra quyét
dinh; trudng hop ngudi ra quyét dinh van quyét dinh viéc thi hanh thi ngum
thi hanh phai chép hanh nhung khong chiu trach nhiém vé hdu qua cia vige thi
hanh, ddng thoi béo cdo clp trén truc tiép cla ngudi ra quyét dinh. Ngudi ra
quyét dinh phai chiu trach nhiém trude phap ludt vé quyét dinh ctia minh.

2. Phan énh nhitg vudng méc, kh6 khin trong qua trinh thye hién chac
néng, nhiém vu ctia minh; kién nghi co quan, don vi cip trén nhiing vén dé
khong phu hop, cin stra d6i, bd sung trong cac ché d9, chinh sach, cdc quy dinh
ctia phép luét va trong chi dao, didu hanh cta co quan, don vi cp trén.

3. Tham gia déng gop ¥ kién, phé binh dbi véi hoat dong ctia co quan,
don vi cdp trén; ¢6 trach nhiém nghién ctru, tham gia ¥ kién vao céc du thdo vé
ché dd, chinh sach, van ban quy pham phap ludt do co quan, don vi cip trén
yéucau.

4. Bdo céo co quan, don vi cp trén tinh hinh cdng tac cua tram y té theo
quy dinh; d6i v6i nhiig vén dé vugt qué’ thim quyén giai quyet thi phai kip thoi
bao cdo, xin y kién chi dao ctia Giam dbc Trung tdm Y té Tan Yén. Noi dung
bao c4o 1én co quan, don vi cép trén phai khach quan, trung thue.

Piéu 17. Trich nhidm ciia Tram trwéng TYT xi trong quan hé va gidi

quyét cdng viéc voi cong dén, co quan, don vj ¢6 lién quan

1. T6 chire, chi dao va trién khai viéc niém yét cong khai tai try s& lam
viéc ciia tram dé cong dan, co quan (sau diy goi chung 13 cdng dan) biét cac noi
dungsau:

Chi dao can b vién chic trong viée giai quyét cong viée cia cong dén,
td chirc; tham muru, kip thoi véi cp trén dé c6 nhitng bién phép xtr Iy thich hop
theo quy dinh ctia phép luit di véi nhimg cén bd, vién chirc khong hoan
thanh nhiém vu, thiéu tinh thdn trach nhiém, sach nhiu, gdy phién ha, tham
nhiing trong viéc giai quyet cbng viéc clia cOng dan.

2. Thong béo dé cong dan, cla dia phuong biét va tham gia déng gép y






klen dbi véi nhimg chuong trinh, dy 4n ma don vi dugce cép trén xdy dung hodc
t8 chire thuc hién c6 lién quan dén sy phat trlen kinh té - x4 hdi cia dia phuong.

3. C6 trach nhiém gip va giai quyét cong viéc co lién quan khi cong dén
coy klen phan anh.

Picu 18. Trach nhi¢m cia vién chikc

1. Chi duoc tiép nhén tai ligu va giai quyet cong viéc cla cdng dan, td
chirc tai try s& lam viée cia tram; bao vé bi mat Nha nudc, bi mit cong tac va
bi mat thong tin vé nguol td céo theo quy dinh cua phap luét.

2. Khi cdng dén, t6 chirc c6 yéu cau, vién chirc c6 trach nhiém giai quyét
cac yéu ciu d6 theo thdm quyén. Nhimg viéc khong thude tham quyen gidi
quyét vién chirc pha1 thong bdo dé cong dan, to chire biét va huéng din cong
dan, t6 chirc dén noi c6 tham quyén gidi quyét. Vién chirc khong duoc quan
liéu, hach dich, cua quyen tham nhiing, géy khé khén, phién ha, sich nhiéu
trong giai quyet cong viéc cla cdng dan td chire.

3. Cong viéc cua cdng dén, td chirc phai dugc vién chitc nghién ctu xir
ly va kip thoi giai quyet theo ding quy dinh cha phap luit va néi quy, quy ché
cua co quan, don vi.

4. Nhitng cong vige dé c6 thoi han giai quyét theo quy dinh thi vién chuc
phai chap hanh ding thdt han do. ’I‘ru’cmg hgp phitc tap doi hoi phai cé thoi
gian d& nghién ctu giai quyét thi vién chic cé trach nhiém bdo cdo Ianh dao
tram va kip thoi théng bo cho cong dén biét.

] ChuongV
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 19. Té chire thue hién

1. Lanh dao tram y t& Xa: T4 chirc quan triét, trién khai, kiém tra viéc thuc
hién Quy ché nay tai tram y té xa duoc giao phuy trach, quanly.

2. Cén bo vién chire: Nghiém chinh chdp hanh c4c quy dinh Quy ché nay.

Ngudi bénh va ngudi dai dién hgp phap clia ngudi bénh: Nghiém chinh chép
hanh c4c quy dinh lién quan dén trach nhiém cia ngudi bénh theo quy dinh cia
phép ludt va noi quy, quy ché trong hoat dong ctia co s¢ kham bénh, chita bénh
cdng 18p theo quy dinh tai Quy chénay.

3. Cong khai Quy ché bing cic hinh thire: Niém yét thudng xuyén tai
Bang Cong khai thong tin cua tram; thong bdo qua hé théng théng tin mang ni
b§; thong bao bang viin ban dén toan thé vién chirc, ngudi lao déng tai co quan,
don vi. Thoi diém cong khai Quy ché, chim nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngay
ban hanh Quy ché.

4. Ngudi bénh va ngudi dai dién hgp phap cia ngudi bénh: Nghiém chinh
chp hanh c4c quy dinh lién quan dén trach nhiém cla ngudi bénh va nguoi dai
dién hop phép ctia ngudi bénh theo quy dinh ctia phap ludt va ndi quy, quy ché
lam viéc cua tram; thuc hién cdc quy dinh vé dén chii trong hoat dfng cua co s&
khdm bénh, chita bénh ¢ong lap theo quy dinh tai Quy ché - ndy.

_ 5. Giao cho can b Phu trach hanh chinh Tram y te tham muu trién khai,
td chue thue hién Quy ché nay; trién khai bao cdo nam vé két qua thyc hign ddn






chu trong hoat dong cua co s¢ kham bénh, chita bénh cong 1ap theo phu lyc cua
Thong tu s6 05/2021 ngay 05/5/2021 cua By Y té; thuc hi¢n béo cdo tong két
nam, bdo cao dinh ky theo huong dan ctia Trung tim Y té Tan Yén khi ¢ yéu
cau.

6. TYongquatnnhtochucthue}uaineucon01dungcansuad01bosung
can bo vién chirc cua tram cho v kién dé Lanh dao tram y t& xd xem xét, dicu
chinh b6 sung cho phi hop.

Di¢u 20. Hi¢u lyc thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh

Noi nhin: IRUONG TRAM
- Trung tdm y té Tan Yén (b/c); i P
-Luu: TYT :

TRAM TRUONG
"NGO THI LIEN






