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KE HOACH

Cai cach hanh chinh Nha nwéc xa Pai Héa nam 2024

Thuc hién Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 12/01/2023 ctia Chu tich UBND
huyén vé cai cach hanh chinh Nha nudc huyén Tan Yén nam 2024; K& hoach sd
120/KH-UBND ngay 19/11/2022 ctia UBND xa Dai Hoa vé cai cach hanh chinh
Nha nudc x& Pai Hoa giai doan 2022-2030, UBND xa xay dung Ké hoach CCHC
Nha nudce xa bai Héa nam 2024, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao chat luong CCHC, cai thién manh m€ modi truong dau tu kinh
doanh gan lién véi chuyén doi sb toan dién phan dau nang cao thir hang vé CCHC,
moi trudng dau tu kinh doanh tao dong luc dé dot pha va thu hut cac ngudn luc
dau tu. Hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh dya trén tng dung hiéu qua
thanh tyu cta chuyén d6i sb, xay dung nén hanh chinh ngay cang chuyén nghiép,
ky cuong, ning dong, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua tao diéu kién t6t
nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai toan dién, dong bd, c6 hidu qua Nghi quyét so6 76/NQ-CP;
Ké hoach s6 152/KH-UBND ngay 13/11/2021 cia UBND huyén va céc vin ban
huéng dan, chi dao cta Tinh iy, UBND tinh va cac s, nganh nham xay dung nén
hanh chinh dan chu, chuyén nghi¢p, hién dai; nang cao chat lugng giai quyét thi
tuc hanh chinh, rit ngan vé thoi gian, gidam duoc kinh phi.

Tiép tuc xdy dung chinh quyen than thién; cai thién, nang cao thir hang Chi s6
hai 10ng cta ngudi dan, t6 chic dbi voi su phuc vu cia UBND x4, lam thude do
danh gia chét luong hoat dong cia UBND xa.

2. Yéu cau

Tiép tuc d6i mdi, nang cao chat luong cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chuc
thuc hién nhiém vu cong tac CCHC, nhat 1a ti€p tuc nang cao vai tro trach nhi€ém
cua nguoi ding dau trong chi dao, to6 chirc thuc hién cadc nhiém vu CCHC cua co
guan xa.

Tiép tuc diy manh ng dung cong nghé thong tin (chuyen d6i s6) trong hoat
dong cong vuy; tang cu’o’ng cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu
hinh thire; thuc hién viée trao doi, doi thoai véi td chire, cong dan bang nhiéu hinh
thirc.

Nang cao nhan thirc cia d6i ngili can bg, cong chirc vé CCHC, d6i méi trong
tu duy va hanh dong, day manh trién khai caic mé hinh, giai phap méi, sang tao;



d6ng thoi tiép thu, hoc tap, van dung phu hop giai phép, cach lam hay, c6 hiéu qua.
I1. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Trén co s& K& hoach CCHC Nha nuéc x3 Pai Hoa giai doan 2022 - 2030, Ké
hoach CCHC Nha nuéc x4 Pai Héa nam 2024 tiép tuc tap trung vao 6 ndi dung Ia:
Cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach td chic bd may hanh chinh Nha nuéc;
cai cach ché d6 cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung, phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb. Trong d6, trong tdm vao cac ndi dung sau:

1. Muc tiéu chung

- Chu trong cai thién nang cao cht lugng cung cap dich vu cong; tap trung

moi ngudn luc thye hién cai thién mdi truong dau tu, gop phan nang cao nang luc

canh tranh cap huyén (DDCI); nang cao Chi s6 CCHC (PAR INDEX), chuyén do6i

s6, Chi s6 hai long cia nguoi dan, t6 chue ddi véi su phuc vu cua co quan hanh

chinh nha nuéc (SIPAS). Phan dau trong top 10 x4 trong huyén vé Chi sb cai cach
hanh chinh (Parindex), Chi s6 hai hai long, Chuyén ddi sb.

- Hoan thanh va dam bao tién do, chat luong 100% nhiém vu cu thé trong Ké
hoach CCHC nha nuéc nam 2024 cua xa.

- 100% van ban quy pham phap luat cua dugc ban hanh ding quy trinh, dong
bd va thong nhat vai hé thong van ban QPPL cua cap trén.

- 100% tht tuc hanh chinh duwgc Chil tich UBND tinh cong bd déu duoc ra
soat niém yét, cong khai kip thoi. Bao dam trén 99,5% ho so TTHC tai bo phan
tiép nhan va tra két qua duoc giai quyét trude va dung han, trong d6 co trén 60%
tra trude han. Truong hop, dé xay ra tinh trang chdm muon phai thyc hién viéc xin
16i nguoi dén, t6 chic theo quy dinh.

- Trén 65% ho so cong viée duge xir 1y trén moi truong mang. Ty 1& hd so
dugc xtr Iy hoan toan tryc tuyén trén hé théng thong tin giai quyét TTHC dat trén
70%. Ty 1¢ nguoi dan su dung dich vu cong truc tuyén tir xa dat trén 60%. Ty 1¢
thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong sé giao dich thanh
toan cua dich vu cong dat trén 70%.

2. Cac muc tiéu, nhiém vu cu the:

(CO phu luc chi tiét cac muc tiéu, nhiém vu; phdn céng chi tri, phoi hop va
thoi gian thyc hién cu thé cua tung linh viec kem theo)

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién CCHC tur
UBND, Chua tich UBND dén can b, cong chirc, ngudi lao dong trong co quan.
Chu tich UBND xa chiu trach nhiém tryc tiép chi dao, thong nhat viéc xay dung va
t6 chirc, thuc hién Ké hoach trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh CCHC la
nhiém vy trong tam, xuyén sudt ctia nim va giai doan; xay dung ké hoach phai
bam sat ké hoach cua huyén va tinh hinh thuc té cua dia phuong; luong hoa céc
muc tiéu CCHC v6i muac do phu hop, thiét thuc; dong thoi, xac dinh rd nhiém vu



cu thé, phan cong ro trach nhi¢m cua ting can bd, cong chuc dé bao dam tinh kha
thi cao nhat; coi trong cong tac hoc tap kinh nghiém mot s6 mé hinh mdéi, sang tao
trong CCHC.

Uu tién bd tri nguén luc tai chinh dé trién khai thuc hién cé hiéu qua cac
nhiém vu CCHC khi xay dung ké hoach chi ngan sach hang nam. B6 tri du vé s6
luong, ddm bao vé chét luong d61 ngli cadn bo, cong chirc, thuc hién cac nhiém vu
CCHC; thudng xuyén ctr can bd, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng
nang cao ning luc chuyén mon nghiép vu, k¥ ning cho coéng chirc truc tiép tham
muu nhiém vu CCHC cua xa

2. Cong tac thong tin, tuyén truyén

Tiép tuc ning cao nhan thirc, ddy manh cong tac tuyén truyén, quan triét sau
rong cac chil truong, duong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nuéc vé CCHC; bao
dam su nhét quén, kién tri, lién tuc trong trién khai CCHC ctia cip trén nhat 1a bam
sat Ké hoach s6 152/KH-UBND ngay 13/01/2021 ciia Chu tich UBND huyén, ké
hoach s6 120/KH-UBND ngay 19/11/2022 ctia UBND x4 vé cai cach hanh chinh Nha
nudc xa Pai Hoa giai doan 2022-2030 dé thuc hién dang 10 trinh, ké hoach dé ra.

3. Cong tac kiém tra

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi ngii
can bd, cong chirc di lién véi cac chinh sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can
b0, cong churc hoan thanh tot nhi€ém vu.

Chu trong cong tac kiém tra, don déc CBCC trong viéc trién khai thuc hién
cong tac CCHC. Chu tich UBND xa xay dung K& hoach kiém tra CCHC ndi bd
nam 2024; t6 chuc trién khai thyc hién Ké hoach kiém tra nghiém tic, dung quy
trinh, ¢6 trong tam, trong diém, dam bao chinh xac, khach quan va khong gay tré
ngai dén hoat dong cua CBCC duoc kiém tra.

Tiép tuc phat huy vai tro giam sat cia Uy ban Mit tran T6 qubc va cac doan
thé nhan dan doi véi cong tdic CCHC gbdp phan nang cao nang luc cia doi ngii cong
chuc lam cong tac cai CCHC.

T6 churc thuc hién cong tac danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua
UBND xa nghiém tuc, hiéu qua, cong khai, minh bach, tang cuong ung dung
CNTT truyén thong trong danh gia.

Thudng xuyén khao sat sy hai long ctia ngudi dan, to chire ddi véi sy phuc vu
cua UBND x& dudi nhiéu hinh thie khac nhau, nhu: T6 chuc thye thi phap luat;
cung cap dich vu cong... Ung dung hi¢u qua CNTT, truyén thong trong khao sat
truc tuyen ngudi dan, to chire dé cung cdp thong tin thudng xuyén, lién tuc, kip
tho1 vé tinh hinh phuc vu cia UBND xa cho UBND huyén.

Phat huy cac két qua va tiép tuc ddy manh viéc tng dung CNTT, truyén
thong, cong nghé so, chuyén doi s6 nham nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong,
chat luong phuc vu céc dich vu cong va trong hi€u qua hoat dong.



IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién K& hoach duoc bd tri tir nguén ngan sach nha nudc theo
phan cap ngan sach nha nudc hién hanh. Khuyén khich viéc huy dong theo quy
dinh cua phap luat cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach dia phuong dé trién khai
K& hoach.

2. UBND x4 b tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu cua K& hoach trong du
toan ngan sach hang nam duoc cap cé tham quyén giao.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. P6i voi UBND xi

1.1. T chure thuc hién K& hoach nay cu thé hoa cac nhiém vu trong chuong
trinh, ké hoach cong tac nam 2024; dong thoi, trén co s¢ linh vuc dugc giao phu
trach t6 chirc thuc hién c¢6 hiéu qua nhiém vu dugc giao.

1.2. T6 chirc pho bién, quan triét, thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé
cong tdc CCHC, dac biét 1a viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cura, mot cura
lién thong dén can bd, cong chure, vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép.

1.3. Tang cuong cong tac kiém tra viéc thuc hién cong tdc CCHC tai co quan,
don vi, dia phuong. Kip thoi tong hop, bao céo dinh ky hang thang, quy, 6 thang,
nam hogc dot xuat vé két qua CCHC v¢i Chu tich UBND huyén (qua Phong Noi
vu) dé tong hop, bao céo cap trén theo quy dinh.

1.4. Giao cho Cong chirc VP-TK chu tri phdi hop v6i cac cac by phan co lién
quan tham muu xay dung K& hoach khac phuc han ché nam 2023 va nang cao Chi
s0 CCHC nam 2024 theo Quyet dinh so 196/QD-UBND ngay 17/01/2021 cua Chu
tich UBND huyén phé duyét va cong bo Chi so cai cach hanh chinh cac X nam
2023; hoan thanh trudc ngay 28/01/2024.

1.5. Xay dung, ban hanh ké hoach khac phuc va nang cao Chi sé CCHC nam
2024 ctia UBND xa; hoan thanh trudc ngay 28/01/2024.

2. Mit tran T6 qudc va doan thé chinh tri - xa hi

Phoi hop véi UBND x4 trién khai ¢6 hiéu qua viéc tuyén truyén cong tac
CCHC trén dia ban xa. Mat tran T6 quoc xa tang cuong cdng tac to chirc cac hoat
dong giam sat, khao sat 1ay y kién danh gia su hai long cua nguoi dan va doanh
nghi¢p doi véi cong taic CCHC trén dia ban xa.

3. Phén cong nhiém vu d6i véi cac CBCC chii tri cac ndi dung CCHC

Ngoai viéc thyc hién nhiing ndi1 dung, nhiém vuy trong Phu luc kém theo Ké
hoach; cac b phan c6 tén dudi day co trach nhiém trién khai thuc hién cac noi
dung, nhi¢m vu sau:

3.1. Cong chirc Viin phong - Thong ké dwoc phén cong phu traich CCHC

La bo phan thu(‘mg~ truc cua ’Ban Chi dao CCHC xa. Chﬁvtri, phéi hcyp vO1 cac bo
phan lién quan hudéng dan, dénrdéc, theo do1, danh gia Viég trién khai ké hoach CCHC
nam 2024 cta xa dam bao chat Iuwgng, hiéu qua, dung tién do theo quy dinh. Tham



muu d& nghi Chi tich UBND xa khen thuéng cho cac tép thé va ca nhan c6 thanh tich
trong cdng tic CCHC 1ong ghép vdi tong két cac phong trao thi dua nam 2024,

Chu tri, phéi hop véi cac b phan cd lién quan thuc hién chidm diém chi sb
CCHC nam 2024 cua UBND xd&; tham muu Chu tich UBND xa cac giai phap nang
cao Chi s6 CCHC cuia xa ndm 2024 va nhiing nam ti€p theo.

Chu tri, phéi hop v&i bd phan lién quan tham muu chi dao thuc hién cong tac
chi dao, diéu hanh linh vyuc cai cach t6 chirc bd may; cai cach cong vu; lap du tru
kinh phi CCHC nam 2024. Tham muu Chu tich UBND xa ban hanh va to chirc
thuc hién ké hoach tu kiém tra cong tac CCHC va thuc thi nhiém vy, cong vu cua
xa nam 2024.

Phéi hop v6i Cong chitc Vin hoa - Xa hoi tuyén truyén vé CCHC Nha nudc;
kip thoi cung cap thong tin vé tinh hinh thuc hién CCHC nha nudc ciia xa. Chu tri,
phdi hop véi cong chie lién quan trinh Chil tich UBND xa xét chap thuén, cong
nhan hiéu qua 4p dung va pham vi anh huong cap xa ddi véi sang kién linh vuc
CCHC theo quy dinh hién hanh.

Chu tri, phéi hop véi cac cong chire lién quan tham muu chi dao thuc hién
tmg dung hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 vao hoat
dong cuia UBND x4. Dinh ky tong hop, béo céo tinh hinh, két qua, kip thoi dé xuat

vo1 Chu tich UBND xa va BCD CCHC huyén bién phap thao g& khé khan, vudng
mac trong qua trinh t6 chtrc thuc hién; Tham muu chi dao thuc hién linh vuc kiém
soat TTHC. Tham muu Chi tich UBND x4 ban hanh va t6 chirc thyc hign Ké
hoach Kiém soat TTHC nam 2024.

3.2. COng chirc Viin phong - Thong ké dwoc phén cong phu trach tong hop
~ Cung cap tai lidu kiém chimg cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan thudc tiéu chi

doi thoai cua lanh dao UBND xa véi nguoi dan, doanh nghié€p; ti€u chi thuc,hién
nhiém vu dugc UBND huyén, Chu tich UBND‘ huyén giao ném 2024. Cupg cap tai
liéu kiém chung cac tiu chi, ti€u chi thanh phan cua B chi s6 CCHC cap xa ndm
2024 thudce linh vuc xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

3.3. Cong chirc Tw phap - Ho tich

Chu trj, phéi hop véi co quan lién quan tham muu chi dao thuc hién linh vuc
cai cach thé che.

Cung cap tai liéu kiém ching cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cta Bo chi sb
CCHC cap xa nam 2024 thudc linh vuc cai cach thé ché.

3.4. Cong chirc Vin hoa - Xa hoi (phu trdach Vin hoéa - Thong tin)

Chu tri, chi dao, dinh huong Dai truyen thanh, cong chirc phu trach cong
thong tin dién tir to chirc thong tin, tuyén truyén vé cong tac CCHC bang cac hinh
thire phu hop dé nang cao nhan thire va trach nhiém cua cac cap, cac nganh, can
b0, cong churc, vién chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

Chu tri, phdi hop voi cac céng chirc lién quan chi dao thyc hién viéc tng
dung CNTT trong linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tr, chinh



quyén sd thudc pham vi quan 1y.

‘Thqm muu Chu tich UBND x& ban hanh va t6 chire thue hién K& hoach tuyén
truyén vé cong tic CCHC nha nudc ciia Xa nam 2024.

Phéi hop cung cép tai liéu kiém ching cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua
B chi so0 CCHC cap xa nam 2024 thudc linh vuc xay dung chinh quyén dién t,
chinh quyén s0.

Tang cudng cong tac tham muu khuyén khich, van dong céc to chtc, ca nhan
trong va ngoai xa quan tdm dau tu co so vat chat cho hoat dong van hoa, thé thao
va du lich; day manh thyc hién Phong trao “Toan dan doan két xay dung doi song
van hoa”.

Giai quyét day du, kip thoi cac ché do wu dai ddi v6i nguoi c6 cong (NCC)
vo1 cach mang va than nhan ctua ho theo phap 1énh vu dai NCC va cac Nghi dinh,
quyét dinh ctua Chinh phu, Thu tudng chinh pha. Tiép tuc nang cao hiéu quéa cong
tac quan 1y, giai quyét ché d6 chinh sach dbi v6i nguoi co cong voi cach mang trén
dia ban; 100% ho so TTHC linh vire NCC duogc giai quyét dung va trudce; 100% hé

so TTHC linh vyc nguoi c6 cong giai quyet theo co ché moét cua lién thong cap x4,
huyén, tinh duoc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich.

3.5. Cong chivc Tai chinh - Ké todn

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu chi dao thuc hién linh
vuc cai cach tai chinh cong.

Tham muu cho UBND x4, Chu tich UBND x4 bé tri kinh phi thuc hién Ké
hoach CCHC cua xa.

Cung cap tai liéu kiém chimg céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan ctia B chi s6
CCHC cap xa nam 2024 thudc linh vyc tai chinh cong.

Tham muu cho UBND Xx&, Chu tich UBND x& cac giai phap gop phan nang
cao chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh, cap huyén (DDCI); cac giai phap cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh ctia xa.

3.6. Cong chirc Dia chinh-NN-XD&MT

Chu tri tham muu ddy manh cong tc tuyén truyén, van dong bang nhiéu hinh
thire sau rong dé nguoi dan biét thuc hién quyén loi va nghia vu trong thuc hién
cac TTHC linh vuc dat dai. Phdi hop chit ché véi Chi nhanh Vian phong ding ky
dat dai nang cao chat lugng giai quyét TTHC, phan dau trén 99% cac hod so TTHC
dugc giai quyét ding va trude han. Chu dong trong cong tac tham muu chi dao
thue hién nghiém quy trinh giai quyet TTHC linh vyc dat dai dam bao sy lién
thong trong giai quyét TTHC vé dat dai, nang cao sy hai 1ong cua nguoi dan, han
ché phat sinh vi pham trong linh vuc dat dai; ting cuong hiéu qua quan 1y nha
nude vé dat dai.

3.7.Cong an xa
Tham muu Cha tich UBND x4 chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua 24 mo



hinh, nhiém vu lién quan dén 05 nhém tién ich ciia Pé an 06/CP theo Ké hoach so
24/KH-UBND ngay 17/02/2023 cta Chu tich UBND huyén vé viéc trién khai thyc
hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
phé duyét Pé an “Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va x4c thuc dién
tir phuc vu chuyén ddi sb qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030”.

Tiép tuc t6 chirc thuc hién cong tac thu thap, cap nhat, chinh sua dir liéu dan
cu, dam bao “dung, du, sach, séng”. Tiép tuc tuyén truyén van dong ngudi dan
dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tu.

Trén day 1a Ké hoach CCHC Nha nuéc x3 Dai Hoa nam 2024, yéu cau Cac
nganh c6 lién quan, cac bo phan chuyén mon, cac can bd, cong chirc nghiém tuc
trién khai thuc hién./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Trudéng thon;

- Luu: VT, VP. /ﬂ ?}%%CHU TICH

Bdn dién tu:

- UBND huy¢n (b/c);

- Phong Noi vu huyén (b/c);

- Chu tich, cac Pho CT UBND xa;
- Can b9, cong chtrc xa (t/h);

- Hiéu trrudng cac truong hoc;

- Truong Tram y té xa.
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